Bilaga 2

Villkor for laddstationer pa gatumark

Uttag
Snabbladdningsstationen ska félja vid var tidpunkt gallande standarder fér snabbladdning, for
narvarande CHAdeMO, CCS och AC 22.

De normalsnabba laddstolparna (effekt mindre eller lika med 22 kW) ska vara utrustade med Typ 2-
uttag (EU-standard).

Pakorningsskydd

Utgangspunkten ar att allman platsmark ska mdbleras sa lite som maijligt for att underlatta
framkomlighet och drift. Laddstationerna far dock vid behov utrustas med stopplanka mellan
parkeringsyta och laddare for att reducera risken for pakérning. Pollare invid laddaren eller
pakoérningsskydd av gummi som monteras direkt i parkeringsytan far inte anvandas.

Utformning och fargsattning

Det ska tydligt framga pa laddstationerna att kunden ska vanda sig till ansvarigt bolag/bolagets
support vid fragor om laddstolparnas funktion eller fér felanmalan. For att minimera storning av
trafikanters uppmarksamhet far reklambetonade texter/symboler/profiler ej forekomma. Daremot
far foretagslogga i mindre storlek finnas vid informationen om laddstolparnas handhavande och
betalningsfunktion.

Ljussattning

Laddstationer far vara utrustade med belysning, alternativt belysas. Syftet med belysningen kan vara
att det ska vara lattare att se for den som laddar, minska risk for pakorning och 6ka trygghet. Sa
kallade belysningshattar kan anvandas.

For att minimera storning av trafikanters uppmarksamhet ska reklambetonade
texter/symboler/profiler minimeras och belysningen vara utformad s3 att den inte blandar.

Betalning

De laddare som uppfors pa gatumark ska vara 6ppna for alla, ett minimikrav ar att det ska ga att
ladda utan att skaffa abonnemang hos en sarskild leverantor.

Statistikrapportering

Vartefter laddinfrastruktur kommer pa plats ar det av stort varde att detta arbete utvarderas sa
kunskaper och slutsatser om framtida utbyggnad kommer Kommunen till del. Agaren av
laddstolparna ska pa kvartalsbasis rapportera anviandningen av laddplatserna. Aven om uppgiften om
i vilken omfattning laddplatserna bedéms kunna omfattas av sekretess enligt 31 kap. 16 §
offentlighets- och sekretesslagen ska laddstationerna anonymiseras i den kontinuerliga
rapporteringen. Vid behov ska Kommunen ges tillfélle till nyckel som gor att Kommunen kan se vilken
information som avser vilken laddstation.

Foljande information ska redovisas for varje laddpunkt:

e Funktionalitet — antal storningar, fel, timmar/dagar da stationen ej varit i bruk. Typ av fel som
orsakat stoppet/driftuppehallet. Om/hur mycket kunden felanmaler, och hur detta kan
avhjalpas.



Hur mycket stationen anvéants: Antal laddningar i genomsnitt/dag under en manad Hur lang
varje laddning ar — exakt eller intervall eller liknande (ex. 5 % ar under 5 min, 50 % ar mellan
5—-10 min osv.)

Vilken typ av laddning som anvands — CHAdeMO, CSS eller AC42, 3,7 kW, 22 kW osv

Hur mycket bilarna laddar i genomsnitt

Betalning — genomsnittskostnad, hur betalar kunden

Fordelning mellan aterkommande kunder och engangskunder

Fler punkter kan tillkomma och arbete kring det ingar i det fasta avtalet.

Informationen kan skickas in i form av radata och en sammanstallning av data i tabeller, figurer
och kort beskrivande text.
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