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Tekniska ndmnden

Uppfoljning av strategiska avtal 2023 for tekniska
namnden

Arendet

I enlighet med riktlinjerna for uppfoljning och insyn ska varje nimnd f6lja
upp strategiska avtal i syfte att sidkra en likvardig kvalitet i de tjanster som
kommunen tillhandahéller oavsett om de utfors i egen regi eller om de
utfors av en privat utforare. Ytterligare ett syfte ar att tillgodose
allménhetens insyn i hur uppdraget utfors. Aterrapportering ska ske gillande
de strategiska avtalen for tekniska ndmnden.

Tekniska ndmnden beslutade den 14 juni 2023 (§ 70) vilka avtal som ska
foljas upp for 2023.

Tekniska kontoret informerar, med detta drende, om resultatet av genomford
uppfoljning av strategiska avtal 2023.

Givet att vi inte hade en nimnd 1 december méinad 2023 redovisas
uppfoljningen i tekniska nimndens forsta sammantride for 2024.

Tekniska kontorets forslag till beslut
Tekniska nimnden

Tekniska ndmnden noterar informationen och 6verlamnar resultatet av
genomford uppfoljning av strategiska avtal 2023 till kommunstyrelsen.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunfullméaktige for varje mandatperiod anta
ett program med maél och riktlinjer for sddana kommunala angeldagenheter
som utfors av privata utférare. Som komplement till programmet har
kommunstyrelsen beslutat om riktlinjer i syfte att skapa en enhetlighet i
ndmnders och styrelses uppfoljning och redovisning till
kommunfullméktige. Det dr endast uppfoljning av strategiska avtal som
redovisas till kommunalfullméktige.

Uppf6ljningen gors i huvudsak av tva skél; dels kontroll av att uppdrag
utfors 1 enlighet med vad som avtalats dels som ett led 1 verksamhetens
kvalitetsutveckling. Viktigt dr ocksd att tillgodose allménhetens insyn i hur
uppdraget utfors.

Varje nimnd bedomer sjilv vilka avtal som ska betraktas som strategiska.
Detta innebér att nimnden bor klassificera sina avtal med hinsyn till véarde
och péverkan pa verksamheten. Med verksamhet avses verksamheter som
berdr invdnarna. Det ska vara enhetliga krav pa verksamhet i egen regi och
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privat utforare. Det dr genom upphandlingsdokument och avtal som
programmets krav sikerstills.

Drift inom ramen for tekniska ndmndens verksamhet sker genom avtal med
externa aktorer. For tekniska nimnden finns sju avtal som &r att betrakta
som strategiska for ar 2023.

Tekniska kontorets rapport

Tekniska ndimnden beslutade for 2023 att sju (7) avtal ska foljas upp.
Nedanstaende tabell redovisar avtalen. Under tabellen finns en kortare
redogorelse for hur uppfoljningen har genomforts for samtliga avtal.

Som en del av uppfoljningen av samtliga avtal och for att sékerstilla att
leverantorerna uppfyller kraven for god ekonomisk stéllning samt kraven {or
betalda skatter och avgifter, har vi under avtalstiden utfort kontinuerliga
kreditkontroller via Creditsafe.

Namnd Nr Strategiska avtal
Tekniska 1 Drift och avhjidlpande underhéll VA
2 Avfallshimtning 1 Danderyds kommun
3 Drift av fastighetsmark
4  Avfallshamtning av kéllsorterade fraktioner
5 Ramavtal byggentreprenader
6  Gatudrift och vintervaghéllning
7  Dirift och underhall av broar,

konstbyggnader och hamnverksamheter

Drift och avhjilpande underhall VA

Solor dr upphandlad entreprendr att skota all drift, rondering och
felavhjélpning av den kommunala VA-anldggningen. Driftmdten har
genomforts en gang i minaden. Utdver det har avtalsméten héllits fyra
ganger.

Inga avvikelser har uppméarksammats under 2023 angaende kraven for
ekonomisk stdllning och betalda skatter och avgifter.

Avfallshimtning i Danderyds kommun

Urbaser dr den entreprendr som dr upphandlad att skota insamling av
kommunalt avfall under kommunalt insamlingsansvar i Danderyd.

Inga avvikelser har uppmérksammats under 2023 angaende kraven for
ekonomisk stillning och betalda skatter och avgifter.
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Dock har leverantoren haft svarigheter med att uppfylla kontrakterad niva pa
tjénster till abonnenterna. Missade hdmtningar har varit det storsta
problemet. Till f6]jd av detta samt andra brister i1 avtalet har veckovisa
uppfoljningsmoten genomforts. Darutdver har ombudsméten genomforts dér
Danderyds kommun har utdelat viten vid ett flertal gdnger for att fortydliga
budskapet att kontrakterad nivd inte uppnatts. Stickprov har gjorts
regelbundet dar hamtningsregistrering har jimforts med av abonnent bestéllt
abonnemang. Det har manga ginger gett negativt resultat.

Drift av fastighetsmark

Uppf6ljning av avtalet sker genom driftméten med entreprendren som bokas
in varannan manad eller vid behov. Separata moten med forvaltare har
anordnats vid behov for genomgéang av sérskilda bestéllningar. Under 2023
har det varit daglig aterkoppling under vintersdsongen mellan
fastighetsavdelningen och entreprendren for att sidkerstilla hanteringen av
sno samt halkbekdmpning.

Stickprovskontroll har genomforts av driftcontroller under olika arstider dér
utford tjanst har bedomts och sérskild dokumentation har genomforts vid
behov. Det har noterats avvikelser men dessa avvikelser har hanterats
l6pande 1 driftsmoten. Det har inte varit avvikelser som foranlett behov av
kontraktsmoten.

Inga avvikelser har uppmérksammats under 2023 angédende kraven for
ekonomisk stillning och betalda skatter och avgifter.

Avfallshiimtning av killsorterade fraktioner

Under 2023 har uppfoljning av avtalet skett genom driftméte dér
fastighetsavdelningens driftchef och avtalad entreprendr deltagit. Vid
driftmote har eventuella avvikelser, leveranskvalitet och faktureringsfragor
diskuterats. Lopande fors en driftdialog 1 operativa drenden.

Inga avvikelser har uppméarksammats under 2023 angaende kraven for
ekonomisk stdllning och betalda skatter och avgifter.

Ramavtal byggentreprenader

Fore 2023 var byggentreprenader uppdelade i tvé olika ramavtal dir det ena
har kallats lilla bygg och omfattat arbeten mellan noll kronor och 1,5
miljoner kronor. Det andra ramavtalet har kallats stora bygg och omfattat
arbeten mellan 1,5 miljoner kronor och 25 miljoner kronor. Infor 2023
forlangdes inte ramavtalet for lilla bygg da avvikelser i kvalitet och
entreprendrens formaga att genomfora avtalade uppdrag noterats. I
genomford uppfoljning ingick granskning av bemanning, kvalitet, ledtider
och fakturering.

For att hantera arbeten som tidigare ingétt i avtalet kallat lilla bygg har ett
tilldggsavtal tecknats inom ramen for avtalet kallat stora bygg, som tdcker in
arbeten i den lagre omfattningen. Sélunda finns numer endast ett avtal som
omfattar arbeten mellan noll kronor och 25 miljoner kronor. Inom
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ramavtalet sker uppfoljning I6pande med de tre entreprendrerna kopplat till
kvalitet, bemanning, sékerhet samt fakturering.

Inga avvikelser har uppmérksammats under 2023 angaende kraven for
ekonomisk stillning och betalda skatter och avgifter.

Gatudrift och vintervighéllning

Avtalet syftar till att sékerstélla att gaturummet i kommunen é&r trafikséker.
Vid rondering dokumenteras brister 1 ett felavhjalpningssystem och beslut
om dtgidrd fattas for respektive brist av kommunens projektledare. Vissa
kvalitetsbrister 1 vintervdghdllningen har framkommit 1 borjan av denna
vintersdsong.

Uppf6ljning av avtalet sker genom egenkontroll av avtalad entreprenor,
besiktning som genomfors bdde av kommunala och externa besiktningsmén.
Byggmoten hélls mellan kommunen och entreprendren ménatligen for att
sakerstdlla avtalsuppfyllnad. Under vintersdsongen genomfors dven separata
vintermdten samt ekonomiméten.

Inga avvikelser har uppméarksammats under 2023 angaende kraven for
ekonomisk stdllning och betalda skatter och avgifter.

Drift och underhéll broar, konstbyggnader och hamnverksamheter

Under 2023 bytte kommunen avtalade entreprendrer, fram till den 29 april
utforde Peab Anlidggning for drift och underhéllsarbeten avseende Danderyd
Kommuns hamnverksamhet. Drift och underhéllsarbeten {f6r broar och
konstbyggnader har utforts av Svevia via avtalet for gatudrift och
vinterviaghdllning. Drift och underhdll av hamnverksamhet, broar och
konstbyggnader utfors nu via ett samlat avtal med Norrland VA.

Rondering av kajer, broar och bryggor utfors varannan ménad.
Brister/avvikelser som har noterats dokumenteras och kommunens
tjdnsteman beslutar eventuella atgarder. Byggmoten genomfors med ca tva
mdnaders intervall for att sdkerstdlla avtalsuppfyllnad.

Inga avvikelser har uppmarksammats under 2023 angaende kraven for
ekonomisk stillning och betalda skatter och avgifter.

Konsekvenser for barn och unga

Uppf6ljningen har tagit hansyn till konsekvenser for barn och unga i den
mdn som &r kravstéllt i respektive avtal.

Ekonomiska konsekvenser

Uppfoljningen av strategiska avtal sdkerstéller att kostnaden for utforda
tjénster 1 entreprenaderna ligger inom kontrakterad niva samt att avtalade
leverantdrer foljer avtalen 1 sin helhet. Avsaknad av uppf6ljning av de
strategiska avtalen riskerar resultera i felaktiga kostnader.



DANDERYDS Tjansteutlatande 5(5)

KOMMIJN Datum Diarienummer
2024-01-25 TN 2023/0814

Tekniska kontoret
Susanna Baltman Hosseinzadeh

Stefan Sorpola Rache Kilic
Samhéllsutvecklingsdirektor Administrativ chef

Handlingar 1 drendet

1. Tjénsteutldtande, Uppfoljning av strategiska avtal 2023 for tekniska
ndmnden
2. Riktlinjer for uppf6ljning och insyn

Expedieras
Kommunstyrelsen
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