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Bakgrund

Under hosten 2023 fick samhillsutvecklingsforvaltningen i1 uppdrag, efter beslut av tekniska
ndmnden, att genomfora en utredning som syftar till att sdkerstilla goda forutsittningar for tekniska
ndmnden att fullf6lja sitt uppdrag.

Samhéllsutvecklingsforvaltningen har med extern resurs genomfort en kartliggning och
genomlysning av samhéllsutvecklingsforvaltningens processer och rutiner. Syftet med
genomlysningen var att identifiera brister samt att foresla konkreta dtgérder for att kvalitetssidkra och
effektivisera processer och rutiner inom tekniska ndmndens ansvarsomraden.

Genomlysningen har dterrapporterats till tekniska ndimnden 16pande under utredningstiden och vid
tekniska ndmndens sammantride den 5 juni 2024 (§ 76) presenterades slutrapporten frén
genomlysningen. Tekniska ndmnden noterade slutrapporteringen och  uppdrog ét
samhéllsutvecklingsforvaltningen att ta fram ett forslag till plan for hantering av resultatet av
slutrapporten.

Samhéllsutvecklingsforvaltningen gav tekniska nidmnden en dvergripande muntlig information om
innehallet i planen i augusti 2024 och mer detaljerad information i september 2024, for att sdkerstdlla
att uppdraget dr vél forankrat med nimnden infor beslut. Forslag till handlingsplan presenterades
skriftligt for tekniska ndmnden den 24 oktober 2024 (§ 116). 1 forslaget framgick att
samhdllsutvecklingsforvaltningen skulle genomféra en delrapportering av arbetet. 1 det fortsatta
arbetet har handlingsplanen inom forvaltningen organiserats och bendmnts som utvecklingsprojekt
(huvudprojekt med tillhérande delprojekt).

En delrapportering av hur arbetet med utvecklingsprojekten har fortskridit, vad som har genomforts
samt vad som aterstar presenterades for tekniska ndmnden den 28 augusti 2025 (§ 90).

Sambhallsutvecklingsforvaltningen redovisar en ytterligare delrapportering i syfte att ge tekniska
ndmnden en samlad bild av hur arbetet har fortskridit, vad som har genomforts samt vad som aterstér.

Projektoversikt

Verksamhetsutvecklingen bedrivs inom ramen for en strukturerad projektorganisation, dar ett
huvudprojekt samordnar och foljer upp arbetet i ett antal delprojekt. Huvudprojektets roll ar att
sdkerstélla att utvecklingsinsatserna genomfors enligt uppsatta mal, strategier samt inom givna tids-
och resursramar. Varje delprojekt fokuserar pd ett specifikt omrdde inom forvaltningens
utvecklingsarbete, med tydliga uppdrag och mal. Arbetet i delprojekten sker sjdlvstindigt men i nira
samverkan med huvudprojektet, vilket mojliggor ett samlat och koordinerat angreppssitt.




DANDERYDS

KOMMUN

Denna organisering har skapat goda fOrutsdttningar for effektivt genomfoérande, kontinuerlig
uppfoljning samt en helhetssyn som varit central for att driva verksamhetsutvecklingen framat 1 linje
med de Overgripande mélsittningarna.

Delprojekten har startats upp successivt och genomfors med olika tidshorisonter, beroende pé
komplexitet och resursitgang. Prioriteringar av delprojekten har skett med utgangspunkt i bade
identifierade utvecklingsbehov och bedomda forutsattningar for genomférande.

Delprojektet Utveckling av process for intern kontroll har under 2025 slutrapporterats till tekniska
ndmnden. Tre delprojekt har direfter slutforts och befinner sig 1 implementeringsfas eller har
integrerats 1 linjeverksamheten. Delrapporten innehéller en samlad redovisning av bakgrund och
syfte, resultat samt integrering 1 linjeverksamheten for de delprojekt som slutrapporteras, liksom
genomforande samt padgdende och planerade aktiviteter for de delprojekt som delrapporteras.

Figuren nedan ger en sammanfattande oversikt dver samtliga delprojekt, deras aktuella status samt
planerade tidsramar for fardigstédllande.
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Slutrapportering — Delprojekt utveckling av projektstyrning (projektmodell)

Status: Avslutat
Projektdgare: Magnus Fridell
Projektledare: Dany Yasso

Bakgrund och syfte

Delprojektet Utveckling av projektstyrning dr en del av samhillsutvecklingsforvaltningens satsning
pa att starka styrning, uppfoljning och kvalitetssékring av projekt. Arbetet syftade till att ta fram och
infora en enhetlig projektmodell som omfattar hela projektets genomforande, fran behovsidentifiering
och planering till genomf6rande, avslut och 6verldmning till drift.

Mialet var att sékerstélla att samtliga investeringsprojekt genomfors pa ett strukturerat, transparent
och effektivt sitt, dar roller, ansvar och beslutsvagar ar tydligt definierade. Projektmodellen skulle
stodja enhetlighet i arbetssitt, skapa bittre forutséttningar for kostnadskontroll och tidsstyrning samt
underldtta uppfoljning och erfarenhetsaterforing mellan projekt.

Genom att integrera projektmodellen i forvaltningens ledningssystem och anpassa den till
kommunens styrande dokument skapades en gemensam standard som ger bade ledning och
projektorganisation ett tydligt stdd 1 planering och genomférande. Modellen utformades dven for att
fungera som ett verktyg for riskhantering, beslutsunderlag och kommunikation med berdérda
intressenter, vilket stirker forvaltningens forméga att leverera projekt med hog kvalitet och 1 linje
med faststéllda méal.

Genomforande och resultat

Delprojektet har genomforts med utgdngspunkt i en systematisk genomgang av befintliga arbetssétt
for projektstyrning inom samhéllsutvecklingsforvaltningen. Arbetet inleddes med en analys av
styrande dokument, rutiner och nuvarande processer 1 syfte att identifiera behov av en mer enhetlig
och strukturerad modell for genomférande av investeringsprojekt.

Utifran denna analys har en gemensam projektmodell tagits fram, utformad for att omfatta hela
projektets genomforande, fran behovsidentifiering och planering till genomf6rande, avslut och
overlamning till drift. Modellen 4r uppbyggd kring tydligt definierade projektfaser med tillhdrande
beslutspunkter, dér varje fas innehéller faststdllda mél, aktiviteter och beslutsunderlag. Detta skapar
forutséttningar for 6kad transparens, kvalitetssdkring och effektiv resursanvandning i forvaltningens
projekt.

Projektmodellen har utformats for att gilla hela samhallsutvecklingsférvaltningen och har redan
implementerats inom fastighetsavdelningen. Arbetet har resulterat i en strukturerad och enhetlig
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grund for projektstyrning som stirker forvaltningens forméga att planera, styra och folja upp
investeringsprojekt pé ett systematiskt sétt.

Integrering i linjeverksamhet

For att sdkerstilla att projektmodellen utgdr en varaktig del av forvaltningens ordinarie arbetssitt har
en tillhorande rutin tagits fram som reglerar hur modellen ska tillimpas i1 praktiken. Rutinen har
samverkats och utgdr ett centralt styrdokument i implementeringen av projektmodellen. I den
framtagna implementeringsplanen ingar dven utvirdering och successiv anpassning for att sdkerstdlla
att modellen fungerar effektivt i olika verksamheter och typer av projekt inom forvaltningen.

Projektmodellen har en tydlig koppling till forvaltningens ledningssystem samt till angridnsande
processer, sasom upphandling, avtalsuppfoljning och lokalforsérjningsprocessen. Detta bidrar till ett
sammanhéllet arbetssdtt dir projektstyrningen integreras med Ovrig verksamhetsstyrning och
uppfoljning.

Modellen bygger vidare pa principen om tydlig ansvarsfordelning, dir roller sdsom projektdgare och
ovriga nyckelfunktioner dr klart definierade for att sidkerstélla en effektiv styrning och genomforande.
Uppf6ljning av projekt sker i enlighet med projektmodellen, vilket skapar struktur for kontinuerlig
kontroll av ekonomi, tid och kvalitet. Projektmodellen ar fardigstilld och befinner sig nu 1
inforandefas, med en planerad successiv integrering 1 hela samhéllsutvecklingsforvaltningen 1
enlighet med implementeringsplanen.
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Slutrapportering - Delprojekt utveckling av upphandlingsprocessen

Status: Avslutat
Projektdigare: Marie Dolk
Projektledare: Dany Yasso

Bakgrund och syfte

Delprojektet  Utveckling av  upphandlingsprocessen ~ var en  prioriterad del av
samhéllsutvecklingsforvaltningens verksamhetsutvecklingsarbete och syftade till att stirka struktur,
tydlighet och effektivitet i hanteringen av upphandlingar. Arbetet tog sin utgangspunkt i befintliga
rutiner och kompetenser inom organisationen och inriktades pa att vidareutveckla dessa till en
gemensamt fOrankrad och kvalitetssikrad process som stddjer planering, genomférande och
uppfoljning av upphandlingar i hela forvaltningen.

Malet var att sdkerstélla en robust och enhetlig entreprenadupphandlingsprocess som tillgodoser
forvaltningens behov och dr fullt integrerad i1 det Overgripande ledningssystemet. Genom en
strukturerad och metodisk arbetsprocess efterstrivades kartlaggning, vidareutveckling och
implementering av en effektiv upphandlingsprocess, understddd av tydliga riktlinjer, standardiserade
mallar och ett samlat planeringsverktyg for upphandlingsarbetet.

Arbetet bedrevs med regelbunden rapportering till samhillsutvecklingsforvaltningens ledningsgrupp
och 1 ndra samverkan med upphandlingsenheten vid kommunledningskontoret, i syfte att sdkerstélla
att insatserna integrerades pa ett ssmmanhallet och &ndamélsenligt sitt.

Genomforande och resultat

Delprojektet har genomforts med utgangspunkt i en systematisk genomgéng och vidareutveckling av
samhéllsutvecklingsforvaltningens befintliga process. Arbetet utgick fran en redan etablerad
entreprenadupphandlingsprocess som 1 sina huvuddrag hade implementerats under borjan av 2024,
men som inom ramen fOor delprojektet har analyserats, kvalitetssékrats och reviderats for att
sdkerstélla robusthet, tydlighet och full integrering i férvaltningens ledningssystem.

Genomforandet omfattade en strukturerad kartliggning av samtliga steg i upphandlingskedjan, fran
behovsidentifiering och planering till genomforande, avtalstecknande, avrop och avtalsuppfoljning.
Processen har dérefter vidareutvecklats till en sammanhallen och enhetlig modell bestdende av tydligt
definierade moment, roller och beslutsnivaer. Sarskild vikt har lagts vid att eliminera flaskhalsar,
starka ansvarsfordelningen samt sdkerstilla att processen ar praktiskt tillimpbar 1 hela organisationen.

Som en del av utvecklingsarbetet har tillhorande rutin faststillts och tidigare mallar reviderats och
anpassats for att samspela med den uppdaterade processen. Vidare har ett strukturerat arshjul for
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upphandlingar tagits fram, vilket ger en samlad dversikt 6ver pagédende och planerade upphandlingar
och skapar forbattrade forutsattningar for prioritering, planering och resursstyrning.

Delprojektet har resulterat i en fullt beslutad och kvalitetssikrad entreprenadupphandlingsprocess
som tilldimpas konsekvent i forvaltningens samtliga upphandlingar. Under 2025 har alla genomf{6rda
upphandlingar utgatt frdn den reviderade processen och under hosten 2025 har dven de reviderade
mallarna och checklistorna anvénts fullt ut.

Integrering i linjeverksamhet

Entreprenadupphandlingsprocessen dr idag fullt integrerad i1 samhéllsutvecklingsforvaltningens
ordinarie verksamhet och utgor ett etablerat arbetssitt for samtliga upphandlingar. Den tillhdrande
rutinen dr beslutad och reglerar hur processen ska tillimpas i praktiken, vilket sdkerstiller enhetlighet
och efterlevnad i hela organisationen.

Processen har en tydlig koppling till férvaltningens ledningssystem samt till angrdnsande processer
sasom avtalsuppfoljning, projektstyrning och intern kontroll. Detta bidrar till ett sammanhéllet styr-
och uppfoljningsarbete dir upphandling utgdr en integrerad del av verksamhetens planering och
genomforande. Implementeringen har understotts genom I6pande utbildningsinsatser for
nyckelpersoner inom forvaltningen samt genom bred kommunikation av processen, bide internt inom
samhdllsutvecklingsforvaltningen och pad kommundvergripande niva, inklusive dialog med
revisionen.

Genom att processen tillimpas i samtliga upphandlingar och 4r understddd av uppdaterade mallar,
tydliga rutiner och ett etablerat arshjul har delprojektets resultat overgatt till ett permanent arbetssétt
i linjeverksamheten. Entreprenadupphandlingsprocessen ér ddrmed fullt inford och utgdr en central
del av forvaltningens strukturerade styrning och uppfoljning av entreprenader.
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Slutrapportering — Delprojekt utveckling av struktur for styr- och
ledningssystem

Status: Avslutat
Projektdigare: Tove Carlsson
Projektledare: Dany Yasso

Bakgrund och syfte

Delprojektet Utveckling av struktur for styr- och ledningssystem var en central del av
samhillsutvecklingsforvaltningens arbete med att stirka enhetlighet, struktur och tydlighet i
styrningen av verksamheten. Arbetet syftade till att ta fram ett sammanhéllet och anvéndarvanligt
ledningssystem som tydliggdér hur styrande dokument, processer och uppféljningskrav hénger
samman och tilldmpas i praktiken.

Malet var att etablera ett ledningssystem som bade uppfyller kommunens dvergripande krav och ar
anpassat till samhéllsutvecklingsforvaltningens specifika behov. Genom utveckling av ett gemensamt
ramverk, tydligt definierade processer och ett strukturerat rshjul skapades forbattrade forutséttningar
for planering, styrning, uppfoljning och kontinuerlig verksamhetsutveckling. Ledningssystemet
utformades for att fungera som ett gemensamt styrinstrument for ledningen och som ett praktiskt stod
1 det dagliga arbetet, med tydlig ansvarsfordelning och ett mer systematiskt och processorienterat
arbetssitt.

Genomforande och resultat
Arbetet genomfordes i tre etapper. I den inledande etappen genomfordes en systematisk dversyn av
forvaltningens och kommunens styrande dokument samt krav pa rapportering. Syftet var att
strukturera och definiera vilka delar som skulle inga i ledningssystemet samt att identifiera processer
i behov av utveckling. Kartliggningen lag till grund for beslut om vilka processer som skulle
vidareutvecklas i nésta etapp.

I den andra etappen genomfordes utveckling och kartliggning av de processer som ingar i
ledningssystemet genom ett strukturerat arbetssitt med aktiv medverkan frdn berérda medarbetare.
Processerna kartlades, analyserades och vidareutvecklades med fokus pd effektivitet, tydlig
ansvarsfordelning och forbéttrat samarbete. De framtagna processkartorna beskriver arbetsmoment,
tidskritiska moment, roller och ansvar, intressenter samt system- och informationshantering och har
godkénts som gemensamma arbetssitt inom forvaltningen.

Den tredje etappen resulterade i ett sammanhallet ramverk for ledningssystemet samt ett arshjul som
tydliggor hur styrning, uppfoljning och utvecklingsarbete genomfors over aret. Ramverket klargor
sambanden mellan styrande dokument, processer och uppfoljningsmoment och skapar en strukturerad
helhet for forvaltningens verksamhetsstyrning.
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Samtliga etapper har slutforts och delprojektet har ddrmed resulterat i1 ett sammanhéllet och
strukturerat ledningssystem med tillhérande processkartor, ramverk och arshjul. Ledningssystemet
tydliggér sambanden mellan styrande dokument, operativa processer och uppféljningsmoment och
skapar en gemensam struktur f6r planering, genomforande och uppfoljning av verksamheten. Genom
denna samlade struktur har forvaltningen fétt forbéttrade forutsdttningar for en mer enhetlig,
transparent och systematisk styrning over tid.

Integrering i linjeverksamhet

Ledningssystemets struktur anvénds idag som grund for forvaltningens styrning och uppf6ljning, dér
arshjulet tillimpas aktivt 1 planering och uppfoljning av verksamheten. Ramverket fungerar som en
sammanhallande struktur som tydliggér relationen mellan styrande dokument, processer och
aterkommande uppf6ljningsmoment.

Processkartorna dr fardigstillda och beslutade som gemensamma arbetssitt och kommer att integreras
fullt ut 1 verksamheten i samband med inférandet av kommunens nya intranit, vilket ska utgoéra
plattform for forvaltningens ledningssystem.

Delprojektet har dirmed resulterat i1 en fardig och beslutad struktur for styr- och ledningssystemet,
dir inforandet 1 tekniskt systemstdd och den langsiktiga systemfOrvaltningen utgdr nésta steg.
Ledningssystemet dr redan i aktiv anvdndning pa Overgripande niva och skapar ladngsiktiga
forutsittningar for en mer enhetlig, transparent och systematisk styrning av
samhéllsutvecklingsforvaltningens verksamhet.
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Delrapportering — Delprojekt utveckling av verksamhetsstyrning

Status: Pagdende, avslutas 2026
Projektdgare: Magnus Fridell
Projektledare: Dany Yasso

Bakgrund och syfte

Delprojektet utveckling av verksamhetsstyrning syftar till att skapa en mer sammanhallen,
strukturerad och effektiv styrning av samhillsutvecklingsforvaltningens verksamhet. Arbetet utgér
fran att utveckla en gemensam modell som tydliggoér kopplingen mellan politiskt beslutade mal,
ndmndens verksamhetsplan, forvaltningens processer samt uppfoljning och rapportering. Modellen
ska bidra till att styrningen blir mer transparent, resultatinriktad och anpassad till forvaltningens
behov.

Syftet dr dven att sdkerstélla att verksamhetsstyrningen integreras i forvaltningens ledningssystem
och stddjer ett systematiskt arbetssétt for planering, genomforande, uppfoljning och forbéttring av
verksamheten. Detta inkluderar att skapa forutsittningar for tydligare prioriteringar, effektivare
resursanviandning och en mer dndamalsenlig uppfoljning av mal och resultat.

Genomforande och uppniadda delmal

Genomforandet har fortsatt med utgdngspunkt i den genomforda nuldgesanalysen av forvaltningens
arbetssdtt for planering och uppfoljning. Kartldggningen av befintliga styrdokument,
verksamhetsplaner och uppfoljningsrutiner har legat till grund for det fortsatta utvecklingsarbetet och
har bidragit till en tydligare bild av hur styrningen ar uppbyggd samt hur den samverkar med ovriga
styrprocesser inom forvaltningen.

Utifrdn analysen har arbetet med att utveckla en sammanhallen modell for verksamhetsstyrning
fordjupats. Fokus har legat pd att tydliggdra sambanden mellan mal, aktiviteter, resurser och
uppfoljning samt att skapa en struktur som kan integreras med forvaltningens ledningssystem och
ovriga utvecklade processer. Arbetet har resulterat i en grundliggande modellstruktur som utgoér
basen for fortsatt utveckling och implementering.

Pagiende och planerade aktiviteter

Det fortsatta arbetet inriktas pé att vidareutveckla verksamhetsstyrningsmodellen till ett
sammanhéllet ramverk som tydliggor styrkedjan frdn mélformulering till uppf6ljning och forbattring.
Parallellt pdgar arbete med att ta fram stddmaterial, rutiner och ett arshjul for verksamhetsstyrningen,
1 syfte att skapa en enhetlig tillimpning 1 hela organisationen.

Nista steg omfattar forankring av modellen hos berorda avdelningar samt planering av
implementerings- och utbildningsinsatser for att sdkerstilla att den nya strukturen anvinds
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konsekvent 1 det dagliga arbetet. Fokus ligger pa att successivt integrera verksamhetsstyrningen i
linjeverksamheten och knyta den tydligt till forvaltningens ledningssystem.
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Delrapportering — Delprojekt utveckling av informationssikerhet

Status: Pagdende, avslutas 2026
Projektdigare: David Johannesson
Projektledare: Dany Yasso

Bakgrund och syfte

Delprojektet utveckling av informationssdkerhet ar en central del av
samhéllsutvecklingsforvaltningens pagaende verksamhetsutvecklingsarbete. Syftet ér att etablera en
enhetlig, systematisk och sdker hantering av information genom inférandet av en formaliserad metod
for informationsklassning. Arbetet har utgatt frdn behovet att uppfylla bade lagkrav och
verksamhetskrav och har syftat till att skapa en robust grund for riskbedémning och val av
sdkerhetsatgirder.

Bakgrunden till delprojektet dr att samhallsutvecklingsforvaltningen tidigare har saknat en gemensam
och formaliserad metod for att klassificera informationstillgangar utifran skyddsvérde. Hanteringen
har skett pa olika sétt inom avdelningarna. Genom att infora en strukturerad och forankrad modell f6r
informationsklassning, integrerad i bade forvaltningens och kommunens ordinarie processer och
ledningssystem, skapas forutséttningar for en mer konsekvent och sdker hantering av information.

Milet ér att modellen for informationsklassning ska vara fullt implementerad, anvindas 1 det dagliga
arbetet och ge konkret stod vid exempelvis riskbedomningar, upphandlingar och systemforvaltning.
Detta ska bidra till att minimera risker, stdrka rittssikerheten och o©ka effektiviteten 1
informationshanteringen.

Delar av de aktiviteter som ingdr i delprojektet genomfors hos samtliga forvaltningar som ett
kommundvergripande initiativ for att stirka informationssidkerheten 1 hela kommunen. Arbetet sker i
nidra samverkan med trygghets- och sidkerhetsenheten vid kommunledningskontoret, vilket
sakerstéller att insatserna dr samordnade och integreras pa ett sammanhéngande och dndamaélsenligt
satt.

Genomforande och uppniadda delmél

Arbetet med delprojektet har genomforts genom flera samordnade delmoment med syfte att etablera
en strukturerad och enhetlig metod for informationsklassning inom
samhéllsutvecklingsforvaltningen. Informationsklassning har nu genomforts inom samtliga
avdelningar, vilket innebér att forvaltningens informationstillgangar har identifierats och beddmts
utifran skyddsbehov i enlighet med kommunens klassningsmodell.
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Metodstod for informationsklassning och hantering av klassad information har tagits fram. Arbetet
med att faststidlla och fullt ut implementera metodstodet pagir. Den kommundvergripande
konsekvensmatrisen dr framtagen och en plan for inforande finns.

Efter genomford klassning har analyser av identifierade risker paborjats och konkreta atgérder har
initierats. Arbetet befinner sig nu 1 ett skede dir systematiska handlingsplaner ska tas fram for de
risker som inte kan accepteras.

Pagiende och planerade aktiviteter

Det fortsatta arbetet fokuserar pd att omsitta klassningsresultaten 1 strukturerade riskanalyser och
handlingsplaner samt att sdkerstdlla att metodstdd och konsekvensmatris tillimpas konsekvent i
verksamheten. Informationsklassning anvédnds redan idag som underlag vid riskanalyser och i
samband med upphandlingar.

En plan for fortsatt utbildning och stdd till verksamheten dr under framtagande i syfte att stidrka den
praktiska tillimpningen och sdkerstdlla en langsiktig och héllbar implementering.

Delprojektet befinner sig fortsatt i en uppbyggnads- och implementeringsfas, dar fokus ligger pa att
fordjupa integreringen i linjeverksamheten och etablera ett &terkommande arbetssitt som en naturlig
del av forvaltningens styrning och uppfoljning.
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Delrapportering — Delprojekt utveckling av kultur och forhallningssétt

Status: Pagdende, avslutas 2026
Projektdgare: Jan Lundberg
Projektledare: Dany Yasso

Bakgrund och syfte

Delprojektet har pabdrjats och arbetet har hittills bedrivits genom workshopar tillsammans med
ledningsgruppen. Syftet har varit att ldgga grunden for det fortsatta arbetet med kultur och
forhallningssitt inom forvaltningen.

Delprojektet tar sin utgdngspunkt i den tidigare genomlysningen och dr en del av forvaltningens
langsiktiga ambition att utveckla ett mer sammanhéllet och hallbart arbetssdtt. Genomlysningen
visade bland annat pa behovet av en gemensam kultur, tydligare ramar f6r hur arbetet ska bedrivas
samt 6kad samsyn inom forvaltningen. Delprojektet utgor ett viktigt steg i1 att leverera hog kvalitet
genom ett mer strukturerat och enhetligt arbetssitt samt att utveckla kultur och forhallningssétt som
stirker medarbetares engagemang och frimjar samarbete, ansvarstagande och ett gemensamt fokus
pa verksamhetens mal.

Genomforande och uppniadda delmal

Arbetet har inletts med en strukturerad genomgang av resultat och rekommendationer fran den
tidigare genomlysningen. Genom workshopar och dialoger i1 ledningsgruppen har centrala
utvecklingsomréden identifierats och prioriterats. Arbetet har resulterat i en gemensam nuldgesbild,
en tydligare mélbild samt samsyn kring de fokusomréden som ska ligga till grund for det fortsatta
fordndringsarbetet.

Arbetet har dérefter inriktats pa att omsitta den gemensamma forstielsen i konkreta forhallningssétt,
gemensamma principer och prioriterade arbetssitt. Genom fortsatt dialog och utvecklingsarbete 1
ledningsgruppen har riktlinjer och forvéntningar successivt utvecklats och forankrats, vilket har lagt
grunden for det fortsatta fordndringsarbetet 1 organisationen.

Piagiende och planerade aktiviteter

Det fortsatta arbetet fokuserar pa att omsétta de framtagna principerna och forhallningssitten i
praktisk tillimpning 1 hela samhillsutvecklingsforvaltningen, som en naturlig del av den
forandringsresa forvaltningen genomfort under de senaste aren. Kultur- och forhallningsséttsarbetet
ses som ett barande inslag i att befdsta nya arbetssitt, starka samverkan och skapa langsiktigt hallbara
strukturer 1 verksamheten.

I takt med att Ovriga utvecklingsprojekt inom forvaltningen fortskrider och bidrar till tydligare
struktur, styrning och arbetssitt skapas ocksa bittre forutsittningar for att utveckla och forankra
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gemensamma kultur- och forhallningssitt i organisationen. Samtidigt forvintas aktiviteterna inom
detta delprojekt bidra till att befdsta de nya arbetssétten och stodja den pagéende fordndringsresan i
forvaltningen.

Vidare planeras insatser som syftar till att stirka delaktighet, arbetsmilj6 och samhdrighet inom
forvaltningen samt att etablera former for kontinuerlig uppfoljning av hur kultur- och
forhallningssittsarbetet utvecklas dver tid. Mélet ar att sékerstélla att fordndringen blir langsiktigt
forankrad och bidrar till ett hallbart och effektivt arbetssitt 1 hela organisationen.




