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Inledning

Av Danderyds kommuns internkontrollreglemente framgar att namnderna ska rapportera
resultatet av uppfoéljningen av den interna kontrollen inom namnden I6pande, eller senast i
samband med arsredovisningens upprattande. Reglementet syftar till att sdkerstdlla att
kommunstyrelse och namnder uppréatthaller en tillfredsstallande intern kontroll som innebar
att med rimlig grad av sdkerhet sakerstalla att féljande mal uppnas:

e Andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.

e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter och riktlinjer.

e Deninterna kontrollen syftar dven till att ta fram forslag till forbattringar och férandringar
av verksamheten.

e Riskerna for valfardsbrottslighet och andra brott mot kommunens verksamhet férebyggs

och minimeras.

Oversikt av samhillsutvecklingsférvaltningen process for intern kontroll

Tekmiska namnden behandlar

plan for intern kontroll a »
Forslag till_ inten:l_kontrollplan Tekniska nimnden behandlar
tas fram wutifran riskanalyserna arsuppfoljning for forgdende

ar

Riskanalysmoten med samtliga Arsh jul process
avdelningar/verksamheter Intern kontroll
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Sammanstéllning av resultat
Tekniska namnden behandlar fran uppfoljning per kvartal 1

delarsuppfoljning

Sammanstallning av resultat
fran uppfoljning per kvartal 2
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Delarsuppféljning av intern kontroll

| syfte att starka tekniska ndmndens mojlighet att I6pande folja internkontrollarbetet infors
fran och med 2026 en delrapportering av ndamndens internkontrollplan per augusti, i linje med
principerna for deldarsrapportering. Foreliggande delrapportering ar den férsta som genomfors
inom ramen for detta arbetssatt och omfattar de sex namndspecifika kontrollerna i
internkontrollplanen fér 2026.

Samhallsutvecklingsférvaltningen foljer kontrollerna systematiskt och I6pande under aret.
Genom att fordela uppfdljningen 6ver aret skapas forutsattningar for att tidigt identifiera
avvikelser och negativa trender samt analysera  bakomliggande  orsaker.
Uppfoljningsresultatet utgor dven ett underlag for de riskanalyser som genomfors infor

framtagandet av internkontrollplanen for 2027.

Rapport

Datum: 2026-09-16
Samhallsutvecklingsférvaltningen
Dany Yasso
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Upphandling

Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Utférande
Risk for brister i 16 Kontroll av att Kontroll av att checklista for
upphandlingsunderlag. upphandlings upphandlingar har efterlevts
processen foljs. vid samtliga upphandlingar
over 230 prisbasbelopp.

upphandlingsprocessen foljts upp for samtliga upphandlingar 6ver
230 prisbasbelopp. Kontrollen har genomférts med stod av
upphandlingschecklistan, som omfattar upphandlingsprocessens
olika steg och anvands for att sakerstalla att faststalld process foljs.

Under perioden har tva upphandlingar slutforts med tilldelning och
tecknade avtal. Granskningen visar att bada upphandlingarna hade
korrekt ifyllda och undertecknade checklistor. Kontrollmomentet har
darmed uppfyllts i bada fallen.

Resultat | Totalt antal
Resultat av kontrollmoment o

per delar | kontroller
Under det forsta halvaret 2026 har efterlevhaden av 2 2
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Byggherrens arbetsmiljoansvar

Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Utférande

Risk for brister i 12 Kontroll av Kontroll av entreprendrers
arbetsmiljoarbetet, Byggarbetsplats- arbete med

efterlevnad av sakerhet. arbetsplatssakerhet, i
arbetsmiljoplaner och daglig enlighet med gallande
sakerhet pa riktlinjer och rutiner.

byggarbetsplatsen.

Resultat | Totalt antal
Resultat av kontrollmoment o

per delar | kontroller
Vid delarsuppféljningen 2026 har entreprendrers arbete med 11 11

arbetsplatssdkerhet foljts upp i enlighet med gallande riktlinjer och
rutiner. Uppfdljningen har omfattat entreprendrernas arbete med
arbetsmiljoplaner, arbetsberedningar samt den dagliga sékerheten pa
byggarbetsplatsen.

Under perioden har sambhallsutvecklingsférvaltningen haft 11
pagaende underhallsprojekt med en produktionstid 6ver fyra veckor.
Inom ramen for uppféljningen har 15 skyddsronder och 50
arbetsplatsuppféljningar genomforts. Resultatet visar att samtliga 11
projekt har foljts upp i den omfattning som planerats avseende
arbetsplatssakerhet.

Under varen 2026 genomfdrdes en utbildningsinsats for berdrda
medarbetare och chefer om ansvar och delegation inom
arbetsmiljoarbetet i projekt. Syftet var att starka forutsattningarna
for en enhetlig och systematisk uppfoéljning av arbetsplatssdakerheten
inom namndens verksamhetsomraden.
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Avtalsefterlevnad
Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Utférande
Risk att entreprendrer inte 12 Kontroll av att Kontroll av att uppféljning av
uppfyller avtal. uppfoéljning av avtal genomfors for samtliga

avtalsefterlevnad
genomfors.

pagaende avtal, i enlighet
med gallande riktlinjer.
Uppféljningen omfattar
kontroll av juridiska och
ekonomiska krav,
avtalsenliga leveranser samt
leverantoérens efterlevnad
genom moten och tillsyn.

enlighet med gdllande riktlinjer. Uppfdljningen har omfattat
samtliga avtalsklassificeringar (strategiska, Ovriga samt Ovrigt
prioriterade avtal) och bestatt av kontroller av juridiska och
ekonomiska krav, avtalsenliga leveranser samt leverantorernas
efterlevnad genom moten och tillsyn.

Totalt har 96 kontroller av avtalsefterlevnaden genomforts under
perioden. Kontroll av juridiska och ekonomiska krav samt
avtalsenliga leveranser har genomforts vid samtliga 96 kontroller.
Uppfoljning av leverantorernas efterlevnad genom moten och tillsyn
har genomforts vid 91 av dessa. Vid fem kontroller har uppfoljning
genom moten och tillsyn inte genomforts.

Sammantaget visar resultatet att uppfoljningen av avtalsefterlevnad
i huvudsak genomfors enligt faststallt arbetssatt. De identifierade
avvikelserna ar begransade till en del av uppféljningen och bedéms
inte foranleda nagra sarskilda atgarder.

Resultat Totalt antal
Resultat av kontrollmoment .

per halvar | kontroller
Under det forsta halvaret 2026 har avtalsefterlevnaden foljts upp i 91 96
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Informationssakerhet

Riskanalys

Riskvarde

Kontrollmoment

Utforande

Risk for att
informationssdkerhets-
arbetet inte bedrivs korrekt,
systematiskt och integrerat i
det dagliga arbetet.

12

Kontroll av
genomférande av
utbildning och
integrering av
resultat fran
delprojekt.

Kontroll av att samtliga
medarbetare i forvaltningen
har genomfort den
obligatoriska utbildningen i
informationssdkerhet.
Resultaten fran delprojektet
Utveckling av

informationssakerhet ska
implementeras och
integreras som en del av
forvaltningens styr- och
ledningssystem.

Planeringen sker i samrad med kommunens
informationssdkerhetssamordnare och omfattar bland annat
utbildningens omfattning och upplagg. Inom

samhallsutvecklingsforvaltningen kommer utbildningen att vara
obligatorisk for samtliga medarbetare och genomféras I[6pande, med
innehall som anpassas utifran aktuella behov och omraden inom
informationssdkerhet. Resultatet av utbildningskontrollen redovisas
vid helarsuppfoljningen.

Arbetet med att implementera resultaten fran delprojektet
Utveckling av informationssakerhet i forvaltningens styr- och
ledningssystem pagar. Metodstod for informationsklassning har
tagits fram, informationsklassningar genomférts och riskanalyser
paborjats. Projektet planeras att slutféras under 2026.

Resultat | Totalt antal
Resultat av kontrollmoment .

per delar | kontroller
Den obligatoriska utbildningen i informationssdkerhet ar under | Redovisas | Redovisas
planering infér genomférande under det fjarde kvartalet 2026. | vid helar vid helar
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Hantering av felanmalan

Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Utférande

Risk for sen eller utebliven 12 Kontroll av Stickprov av 6ppna drenden i

aterkoppling vid hantering av aterkopplingstid och | helpdesk samt analys av

felanmalan. hantering av aterkopplingstider.
felanmalningar.

Resultat | Totalt antal

Resultat av kontrollmoment o
per delar | kontroller

Vid delarsuppfoljningen 2026 har hanteringen av inkomna arenden i 149 160
Helpdesk foljts upp genom stickprov samt analys av
aterkopplingstider. Kontrollen har genomforts for att folja upp
aterkopplingstider och hantering av inkomna drenden via Helpdesk.
Utgangspunkten ar att aterkoppling till medborgare, utéver det
automatiska svar som skickas fran systemet, ska ske inom fem
arbetsdagar i enlighet med gallande rutin.

Under perioden registrerades totalt 16 057 drenden i Helpdesk. Av
dessa har 160 arenden granskats, fordelade oOver de
verksamhetsomraden inom tekniska ndmndens ansvarsomrade som
anvander Helpdesk. Urvalet har fordelats 6ver hela perioden for att
mojliggéra en l6pande beddmning av aterkopplingstider och
identifiera eventuella avvikelser eller negativa trender over tid.

Resultatet visar att 149 av de 160 granskade adrendena var utan
anmarkning. | dessa hade aterkoppling skett inom fem arbetsdagar.
Identifierade avvikelser avser drenden dar aterkoppling inte skett
inom angiven tid.

Sammantaget visar resultatet att aterkoppling i huvudsak sker inom
fem arbetsdagar i enlighet med gallande rutin. De identifierade
avvikelserna visar samtidigt pa behov av att utveckla arbetssattet och
tydliggora rutinerna for aterkoppling inom berdrda verksamheter.
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Fakturahantering
Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Utférande
Risk for felaktiga in- och 12 Kontroll av Stickprovskontroller av
utbetalningar pa grund av fakturaunderlag. fakturaunderlag.

brister i fakturagranskningen.

fakturaunderlag foljts upp i enlighet med gallande riktlinjer. Totalt har
232 fakturor granskats, fordelade Over olika verksamhetsomraden
inom tekniska namndens ansvarsomrade.

Granskningen har omfattat kontroll av fakturornas tydlighet och
relevanta inkopsuppgifter samt att obligatoriska uppgifter enligt
bokforingslagen finns med. Urvalet har fordelats 6ver hela perioden
for att mojliggora en Iopande bedomning och identifiera eventuella
avvikelser eller negativa trender 6ver tid.

Resultatet visar att 226 av de 232 granskade fakturorna var utan
anmarkning. ldentifierade brister har hanterats inom ramen foér
verksamheternas |6pande fakturahantering. Sammantaget visar
resultatet att fakturahanteringen i huvudsak fungerar val. De
identifierade avvikelserna ar begransade och beddéms inte indikera
nagra generella brister i fakturahanteringen eller féranleda nagra
sarskilda atgarder.

Resultat | Totalt antal
Resultat av kontrollmoment o

per delar | kontroller
Vid delarsuppfoljningen 2026 har stickprovskontroller av 226 232
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