Uppfoljning intern kontroll 2017

Utbildningsnamnden



Inledning

Det interna kontrollsystemet har under aret f6ljt kommunledningskontorets dvergripande
riktlinjer samt den plan som utbildningsnimnden antagit for 2016. En kortfattad uppf6ljning
rapporteras hiar nedan. Det interna kontrollarbetet har samordnats gemensamt av
ekonom/controller med stdd tillsammans med forvaltningens handlédggare, kontinuerlig
avrapportering till forvaltningschef har skett.

Till grund for planeringen har ndmnden en bruttolista Gver processer utifrdn vilken man gor
en risk- och visentlighetsanalys. De processer som utifran denna analys bedoms ha ett
betydande vérde for risk och vésentlighet blir foremaél {or fordjupad diskussion varav niagra
prioriterade processer viljs ut for att ingd i nimndens kontrollplan for dret. Aven omriaden
som innebdr att utbilda, dndra och/eller dokumentera rutiner med mera kan tas med. De
enskilda rutinerna i kontrollplanen granskas och avrapportering sker till forvaltningschef.

Uppféljning av nadmndens arbete med intern kontroll

2017 érs interna kontrollplan omfattade 11 kontrollmoment. Detaljerad information aterfinns
nedan.

Processerna riskbedoms ur tva aspekter:

e Sannolikhet att fel uppstar. Allt fran osannolik (tilldelas vardet 1) till sannolik (virde
4)

e Konsekvenser av att fel uppstar. Det ldgsta vardet ar 1 {or lindrig till det hogsta
allvarlig, vérdet 4.

Genom att multiplicera dessa virden ges ett sa kallat riskvarde. Riskvirde 1-4 bedoms som
lag. Det dr sdledes osannolikt att fel intrdffar och om det skulle ske blir konsekvensen
hanterbar.

Riskvérde 10 upp till 16 bedoms som kritisk. Har &r risken att fel uppkommer i1 processen
betydande och om det sker s blir konsekvenserna patagliga eller allvarliga.

Néamnden ska enligt kommunallagen ha en tillrdcklig intern kontroll. Férvaltningen kan se
forbattringar av arbetet. Det dr naturligt i en verksamhet med manga handldggare som skoter
manga arbetsuppgifter. Kontrollaktiviteter méste stindigt vdgas av i termer av risk, nytta och
kostnader. Forvaltningen bedomer att den interna kontrollen &r tillracklig.
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Representation (1)

Att kommunens medel
anvands for otillaten
representation, avvikelse fran
interna riktlinjer

6

Uppfdljning att underlag och
kontering ar korrekta.

Fakturor under 2017 som avser
representation, personalutbildning (saval
férvaltningens — avser "utbildningsdelen”
inom BOF — som de som forvaltningen
anordnar for personal i forskolor och
skolor, sammantradeskostnader och
resekostnader har kontrollerats.
Beddmning ar att det framgar deltagare
och syfte liksom att momsredovisningen
ska vara korrekt.

Val fungerande rutin.

Undersoka vilka regler
som galler da middag
ingar som en del i
konferensavgift.

Ingangna avtal ska
féljas upp minst en
gang per ar

Ingen riskanalys behdver
goras enligt instruktioner fran
kommunledningskontoret.

Kartlaggning av néamndens
ingangna avtal. Avtalen ska
féljas upp en gang per ar och
férvaras i diariesystemet.

Avtal som féljts upp och diarieférts under
2017:

Batskjuts Tranholmen

Inldsningstjanst AB

Messamigos AB

IST Group AB

Markor ... AB:

Vuxenutbildning: Sex avtal med utférare

Skolskjuts Samtrans: Ny upphandling
pagar i december 2017.

Myndighet och stod
funderar under 2018
hur en aktuell
avtalsparm ska
upprattas,

Regler om mutor och
representation

Ingen riskanalys behdver
goras enligt instruktioner fran
kommunledningskontoret

Styrdokumentet "Regler for att
undvika mutor och korruption
samt regler for representation”
som kommunjuristen tagit fram
ska gas igenom vid
arbetsplatstraff (APT) eller
motsvarande

Eva har bjudit in till arbetsplatstraffar
under 2018.




Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Uppfoljning av kontrollmoment Forbattringsforslag
Leverantorsfakturor Betalning sker till fel 6 Stickprov pa leverantorsfakturor | Kontroller genomférd. 91 fakturor pa Rutin skapad for
(12) leverantor eller for vara/tjanst over 20 000 kr under andra ansvar 4 under andra halvaret 2017. 20 attester aven for
som inte bestéllts eller halvaret 2017 kontrollerades. Samtliga, utom utbetalning av peng
levererats. Risken for fel 6kar utbetalning av peng till férskolor och och féraldraavgifter
vid organisationsférandringar. grundskolor, beddéms vara korrekta i alla | fran och med
avseenden. Aktuell attestférteckning november 2017.
finns. For utbetalning av peng saknades Méjligen kan
attester. kommentarsfaltet
anvandas battre for att
beskriva vad
betalningen avser. |
Ovrigt en val
fungerande rutin
Verksamhetsprocesser
Process Riskanalys Riskvidrde | Kontrollmoment Uppfdljning av kontrolimoment Forbattringsforslag
Aktivitetsansvar for Ungdomen far inge slutford 9 Ta fram en saker rutin for att ha | Rutinen fungerat under 2017
ungdomar 16-20 ar gymnasieutbildning och k&nnedom om att samtliga
(16) samre forutsattningar i livet ungdomar 16-20 ar har en
utbildningsplats eller blivit
erbjuden annan atgard
Signaler pa Enheten ar pa vag mot 6 Under 2017 kvalitetssakras Enheterna tycks 6verlag ha god Arbeta med processen
ekonomisk obalans ekonomiskt obestand processen. kreditvardighet. Redovisas i bilaga till systematiskt.
17) uppféljningen.
Kvalitetskontroll och Barnen ges inte 9 Arlig tillsynsenkat till samtliga Tillsynsenkat till samtliga forskolor Kapacitet maste
tillsyn av férskola 18- | férutsattningar att utvecklas forskolor i oktober. genomford och presenteras i sakerstallas for att
19) mot laroplanens mal Fdrskolornas kvalitetsdokument | verksamhetsberattelsen. Tillsyn vid gbra en aktiv tillsyn
dar enheten foljer upp pedagogisk omsorg genomford. som bland annat syftar
verksamheten. Kvalitetsdialog Klagomalshanteringen tas om hand nar till att verksamheten
med ungefar halften av det kommer klagomal. Kvalitetsdialog har | haller en hdg kvalitet
forskolorna. inte hunnits med under 2017. och ar en saker miljo
Klagomalshantering. for barn och personal
Risk for barnets fysiska 8 Samma som foér processen

sakerhet

Barn ges inte férutsattningar ...
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Kvalitetsuppfdljning
av skolornas resultat
(21)

Elever nar inte malen som ar

uppsatta i laroplanerna.

6

Skolinspektionens kvalitetsgranskning av
kommunens uppfdljning av Danderyds
gymnasium pekar pa brister.

Forvaltningen starker
kvalitetsarbetet under
2018.

Mottagande av
nyanlénda elever (22)

Undervisningen ar inte
anpassad till elevens
férutsattningar

Introduktionsprogram
met sprak vid
Danderyds
gymnasium behdver
foljas upp mer.
Verksamheten ar
nystartad och
Danderyds
gymnasium har inte
erbjudit programmet
under flera ar.

Forvaltningen foreslar
att under 2018
undersoks processen
for
modersmalsundervisni
ng och
studiehandledning.
Det ar dock
verksamhet som
vander sig till fler an
nyanlanda

Modersmalsundervisn
ing och
studiehandledning
(31)

Undervisning ges till elever

som inte ar berattigade till
modersmalsundervisning.

12

Effektiv hantering av
modersmalsundervisning och
studiehandledning fran ansdkan
till betygssattning.

Se "Mottagande av
nyanlanda elever”




Administrativa processer

Process

Delegationsordning
(33-34)

Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment Uppfoljning av kontrollmoment Forbattringsforslag
Beslut fattas av fel instans 9 Aktuell delegationsordning ska Under 2017 fattades 209 Diskussion pa
alternativt att de inte finnas baserad pa delegationsbeslut. Av dessa var 10 férvaltningen hur
kommuniceras med berérda organisationsférandringar. felaktiga och de 16 som var tveksamma processen kan sakras.
eller inte anmals till ndmnden. diskuteras pa férvaltningen.

Risken 6kar vid

organisationsforandringar.

Aktuell delegationsordning 9 Aktuell delegationsordning ska Reviderad delegationsordning Val fungerande rutin.

finns. Risken okar vid
organisationsférandringar.

finnas baserad pa
organisationsférandringar.

beslutades av ordférande pa delegation
3 oktober och som anmaldes till
namnden 8 november.
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