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Bakgrund

Alla barn har ratt till utbildning. En genomford skolgang med godkénda betyg ar en
stark skyddsfaktor mot psykisk ohalsa och socialt utanforskap i vuxen alder.

Kommunens handlingsplan for att ¢ka skolnarvaron utgar ifran den skolplikt som rader i
Sverige och baseras pa aktuell nationell och internationell forskning samt beprévad

erfarenhet. Handlingsplanen utgar fran Skollagen som anger att det ar skolans ansvar att skapa
en tillganglig larmiljo utifran elevens behov och att det ar vardnadshavarnas ansvar att se till
att eleven kommer till skolan. Bildningsférvaltningen ansvarar for att alla elever som ar
folkbokférda i kommunen har en skolplacering och for att utreda och stétta skolorna i
elevarenden med problematisk skolfranvaro.

Syftet med rutinerna i handlingsplanen ar att framja, forebygga, upptacka och tidigt atgarda
skolfranvaro. Rutinerna innehaller atgarder, ansvar och forslag pa samverkan. All tillganglig
forskning och erfarenhet pekar pa vikten av samverkan mellan elev, vardnadshavare, skola,
socialtjanst, BUP och andra aktorer omkring barnet. En forutséttning for att elever i ett tidigt
skede ska fa ratt stod ar att alla larare registrerar all franvaro. Det maste ocksa finnas rutiner
pa varje skola for hur lararna ska agera vid oroande franvaro.

Det 6vergripande malet i arbetet med en 6kad skolnarvaro &r att alla elever har en fungerande
skolgang dar de ndr malen och utvecklas utifran sina forutsattningar. Den har handlingsplanen
ar utformad utifran grundtanken att det &r de vuxna som ager ansvaret for att skapa en
hanterbar, begriplig och meningsfull tillvaro for eleven (KASAM — kansla av sammanhang).

Framjande arbete

Varje skola ska arbeta med att framja skolnarvaron. Det innebér att man arbetar aktivt med
faktorer som kan bidra till generella vinster for alla elevers ratt till larande, trygghet och
studiero.

Elever som ar trygga och trivs i skolan, som kanner motivation och lust att lara samt far det
stdd och de utmaningar de behéver i sitt larande, valjer nastan alltid att vara narvarande i
skolan.

Det framjande arbetet bor omfatta bade kunskapsmal och sociala mal, vilket betyder att man
kan behdva se dver saval undervisningens utformning som personalens forhallningssatt till
elever och vardnadshavare. Att arbeta framjande kan darfor handla om att skapa ett vanligt
och respektfullt skolklimat med goda relationer mellan elever och mellan vuxna och elever
dar eleverna gors delaktiga och kéanner trivsel. Det kan ocksa handla om att utveckla skolans
arbets- och larandemilj6er att bli &nnu mer anpassade och stimulerande.

Forebyggande arbete

Det forebyggande arbetet utgar fran att man utifran en faktisk eller teoretisk risk som har
identifierats, vill forhindra att elever ar franvarande. Arbetet utgar fran ett specifikt
problemomrade.

De forebyggande insatserna kan vanda sig till en, flera eller alla elever pa skolan men ocksa
till personal och vardnadshavare.

Ett exempel pa forebyggande arbete ar att utvardera och utveckla franvarorutinen pa skolan.
Det kan till exempel handla om att franvaron har visat sig 6ka vid vikariesituationer eller



schemabrytande aktiviteter. Aven évergangar mellan arskurser kan vara problematiska.
Arbetslag och elevhalsan bor forbereda skolstarten noggrant for att forebygga franvaro.

Systematiskt arbete for att 6ka narvaron

Skolan maste ha ett systematiskt narvaroframjande arbete. Grundlaggande é&r att all franvaro
maste registreras vid alla lektioner och hanteras enligt de rutiner som beskrivs i
handlingsplanens Atgardstrappa, se sidan 7.

Det &r viktigt att skolan har en tydlig rutin for nar mentorn tar upp oroande franvaro inom
arbetslaget och nar det lyfts till elevhalsan. Alla skolor ska ha en funktion inom elevhalsan
som har ett sarskilt ansvar att folja upp narvaron. Det bor vara en staende punkt pa
Elevhalsoteamets dagordning.

Det ar ocksa viktigt att alla foraldrar vet hur skolan arbetar narvaroframjande och vad som
ingar i foraldraansvaret.

Definition av franvaro

e Giltig franvaro innebar sjukdom som &ar anmalts av vardnadshavare eller ledighet som
har beviljats av mentor vid kortare ledighet och av rektor vid langre ledighet.

e Ogiltig franvaro innebar ej anmald, eller ej giltig franvaro.

e Problematisk franvaro ar mer &an 15 procent registrerad franvaro under den senaste
manaden — oavsett om den &r giltig eller ogiltig.

Oroande skolfranvaro

En procentsats far inte innebéra att man inte soker "under radarn”. For att inte missa olika
orossignaler behtdver pedagoger ha en helhetsbild och uppmarksamma olika
franvarobeteenden:

e Skolk och korridorvandring, aterkommande sena ankomster, regelbunden franvaro
fran en eller flera lektioner utan giltig orsak. Detta franvarobeteende ar oftast inte
angestrelaterat. Eftersom eleven inte ar hemma vid skolktillfallena, kanner inte
vardnadshavarna till franvaron om inte skolan informerar om dem. Skolket kan vara
en del av ett antisocialt beteende.

e "Hemmasittande" — eleven drar sig undan och isolerar sig, ofta i hemmet, en manad
eller mer. Ar ofta kopplat till starka kansloreaktioner som angest, depression,
vredesutbrott eller somatiska symtom. Foraldrarna kanner oftast till franvaron och &r
ofta hart pressade av situationen.

o Aterkommande giltig franvaro — regelbunden frénvaro pa grund av sjukdom eller
privata angelédgenheter.



Tecken att vara uppmarksam pa

Oavsett franvarons orsaker ar det betydligt enklare att ge stod i ett tidigt skede &n nar ett
beteendemonster ar etablerat. Det ar ocksa viktigt att uppmarksamma olika tecken som kan
leda till framtida oroande franvaro. Till exempel:

e Strofranvaro

e Franvaro som oOkat dver tid

e Monster i franvaron, till exempel vissa dagar, amnen, tidpunkter, redovisningar, prov

e Svarigheter att komma tillbaka till skolan efter sjukdom, lov eller helger

e Aterkommande sjukanmélningar

o Aterkommande sena ankomster

e Magont, huvudvérk eller andra somatiska besvar

e Drar sig undan fran vardagliga aktiviteter eller isolerar sig

o Nedstamdhet, tystlatenhet

o Okad social oro som mérks i sammanhang som exempelvis skolmatsalen, pa raster,
under idrottslektioner och i omkl&adningsrum

e Svarigheter med Gvergangar eller forandringar i skolan

e Bristande motivation

e Svarigheter att halla uppmarksamheten

e Svarigheter med att forsta en instruktion

e Svarighet att lasa

e Svarigheter med att starta, genomfora och/eller avsluta skoluppgifter

e Uttrycker sig negativt om skolan

e Svarigheter i kamratrelationer

e Hamnar ofta i konflikt med vuxna eller andra barn

e Utatagerande beteende, verbalt och/eller fysiskt

e Oregelbundna sémnvanor och sémnsvarigheter

e Overdrivet skarmanvandande (dator, surfplatta, tv, mobilen)

e Théta skolbyten

e Svart att skapa relation med eleven

e Omvalvande livshandelser

e Saknar KASAM (kénsla av sammanhang) — hanterbarhet, begriplighet och
meningsfullhet

e Kraven Gverensstammer inte med elevens formagor

Anmalan till socialtjansten

Anmalningsplikt och orosanmalan till socialtjansten kan vara aktuell vid alla steg beroende pa
barnets helhetssituation. Kontakta garna familjeavdelningen pa Socialkontoret, pa telefon 08-

568 911 06 eller 08-568 911 82 for konsultation vid osékerhet om en anmalan bor goras eller

inte.

14 kap 18 Socialtjanstlagen reglerar anmalningsplikten. Las mer pa sidan Misstanke om barn
som far illa som hittas under Omsorg och socialt stod pa www.danderyd.se. Dar finns dven en
blankett som kan anvandas som stod i anmélan.



http://www.danderyd.se/

Vid akuta situationer efter kontorstid och under kvallar, nétter och helger kan man ringa
socialjouren péa telefon 08-410 200 40. Oppettider vardagar 16.30 - 02.00, fredag 15.00 -
02.00, helger 16.00 - 02.00. Utover dessa dppettider har en socialsekreterare beredskap i
hemmet pa natter och helger for situationer som inte kan avvakta till socialjourens ordinarie
Oppettider. Vardagar 02.00 - 08.00 och helger 02.00 - 16.00. Samtal till socialjouren gar da
via SOS Alarm pa telefonnummer 08-454 23 37.

Stodresurser for personal inom skolan

Inom Enheten for barn- och elevhélsa ingar bland annat Skolnérvaroteamet och
Specialpedagogiskt centrum.

Skolnarvaroteamet

Skolndrvaroteamet & kommunens verksamhetsstdd i skolndrvaroarbetet. De erbjuder
handledning och konsultationer till elevhélsa och arbetslag.

Las mer har: www.danderyd.se/skolnarvaroteamet

Specialpedagogiskt centrum (Spec Danderyd)

Spec Danderyd erbjuder specialpedagogisk handledning och stdd till skolornas EHT och
primart till specialpedagoger, specialldrare och rektorer.

Las mer har: www.danderyd.se/specdanderyd

Stodresurser for foraldrar och elever

e Elevhélsan pa skolan. Erbjuder stod i skolgangen och kan vid behov hanvisa till
lamplig instans for ytterligare rad, stod, utredning och behandling.

e Socialtjanstens familjeavdelning. Kontakta mottagningsgruppen pa telefon 08-568 911
06 eller 08-568 911 82. Mottagningsgruppens socialsekreterare tar emot saval
anmalningar enligt Socialtjanstlagen som ansokningar om stdd. De sorterar och
bedémer om lamplig fortsattning utifran behovet.

e En forteckning Over barnldkarmottagningar med forsta linjens barnpsykiatri hittas via
www.1177 se.

e BUP — specialistmottagning for barn- och ungdomspsykiatri, telefon 08-514 521 00
(Danderyd) mandag till fredag kl 8-16:45
e Morby Ungdomsmottagning, www.danderyd.se/lungdomsmottagningen

Atgardstrappa

Trappan &r tankt att anvéndas som ett stdd i skolans ndrvaroarbete oavsett i vilket skede
franvaron uppmarksammas. Anvand den garna som en checklista! Se sidan 7 och framat.

Steg 1: Vid forsta oanmalda franvarotillfallet eller vid aterkommande anmald franvaro.
Steg 2: Efter 2 veckor med fortsatt hog franvaro, som inte har forklarliga orsaker.

Steg 3: Fortsatt hog giltig eller ogiltig franvaro tva veckor efter att atgarderna i steg 2
vidtagits.

Steg 4: Atgarderna frén steg 3 har efter tre veckor inte gett resultat.



Viktigt att tanka pa i alla steg

De bilagor som hanvisas till i atgardstrappan aterfinns har:
www.danderyd.se/skolnarvaroteamet/bilagor _till_handlingsplan

Strava efter ett icke-varderande och I6sningsfokuserat forhallningssatt. Eleven har
formodligen kant sig misslyckad manga ganger under sin skoltid, och har i vérsta fall
fatt en negativ sjalvbild. Samtalen maste darfor ha som mal att starka elevens
sjalvkansla och uppratta en plan for hur eleven ska lyckas med mal och delmal.

Se till att fa ett skriftligt samtycke fran elevens foréaldrar. Det gor det mojligt att prata
med andra berdrda aktorer om det som ror elevens narvaro och franvaro i skolan, utan
att det star i strid mot sekretessen.



Atgardstrappan steg 1

Utgangspunkt

Vid forsta oanmaélda franvarotillfallet eller vid aterkommande anmald franvaro under tre
veckor.

Ansvarig

Mentor och arbetslag

Atgarder

e Mentor kontaktar elev och vardnadshavare per telefon for att visa omtanke, berétta att
eleven ar saknad och ta reda pa orsaken till franvaron.

e Vid aterkommande anmald franvaro kontaktar mentor elev och vardnadshavare for att
ta reda pa orsaken.

e Datum for uppféljande mote inom tva veckor bestams, liksom vilka som ska delta. Vid
behov kan elevhélsan delta vid motet.

Dokument for dokumentation

Om det framkommer behov av extra anpassningar dokumenteras det i blanketten Extra
anpassningar, det finns har: www.danderyd.se/skolnarvaroteamet/bilagor_till_handlingsplan

Tank pa

e Forekommer det att eleven anvander vardnadshavares I6senord och franvaroanméler
sig sjalv?

e Beror franvaron pa sjukdom? Det &r en riskfaktor som ska uppmarksammas och
utredas, involvera elevhélsan.

e Behover fordldrarna stod? Las om stodresurser for foraldrar och elever pa sidan 5.

e Ar det aktuellt att géra en orosanmalan till socialtjansten? Involvera elevhélsan!
Socialtjansten kan konsulteras vid osékerhet pa hur man ska agera. Namnge inte
barnet vid konsultationer.

Tips och stod i pedagogens arbete

Enheten for barn- och elevhélsa med Specialpedagogiskt centrum i Danderyd, Spec
Danderyd, ar kommunens specialpedagogiska verksamhetsstod.

La&s mer om Spec Danderyd har: www.danderyd.se/specdanderyd. Under avsnittet Skola kan
du l&sa mer om anpassningar, stod och stodstrukturer i skolan.

Anvand garna &ven dokumentet Idébank for extra anpassningar som du hittar hér:
www.danderyd.se/skolnarvaroteamet/bilagor_till_handlingsplan.




Atgardstrappan steg 2

Utgangspunkt

Efter 2 veckor med fortsatt franvaro, som inte har forklarliga orsaker.

Ansvarig

Mentor, arbetslag och elevhélsa.

Atgarder

Mentor kontaktar vardnadshavare.

Mentor hér med sin elev vad som bekymrar samt radgor med sitt arbetslag.
Arbetslaget utvidgar bilden av hur eleven uppfattas och hur franvaron ser ut.
Framkommer nagot monster? Sker franvaron vid vissa veckodagar, amnen eller
situationer (t.ex. matsal, idrott, prov, redovisningar mm.).

Mentor informerar elevhalsan om franvaron.

Mentor bokar ett mote med vardnadshavare och elev. Vid behov deltar dven
elevhalsopersonal. Utga fran fragorna i dokumentet Enkel kartlaggning.
Kartlaggningen ska vara genomférd inom tva veckor.

Atgarderna eller anpassningarna provas under tva veckor och foljs darefter upp.
Bestam redan vid kartlaggningen datum for uppféljning samt vilka som da ska delta.
Mentor dokumenterar det som kartlagts och det som beslutats under motet i Enkel
kartlaggning. Vardnadshavare far en kopia.

Dokument for dokumentation

> Enkel kartlaggning
> Extra anpassningar

Dokumenten hamtas héar: www.danderyd.se/skolnarvaroteamet/bilagor _till_handlingsplan

Tank pa

Forekommer det att eleven anvander vardnadshavares lsenord och franvaroanmaler
sig sjalv?

Behdvs anpassningar? Se Tips och stdd i pedagogens arbete pa sidan 7.

Beror franvaron pa sjukdom? Involvera da elevhélsan.

Finns behov av att kontakta Enheten for barn- och elevhélsa for konsultation och
radgivning? De nas via e-post till skolnarvaroteamet@danderyd.se

Behdver vardnadshavarna stod? Enheten for barn- och elevhélsa kan lotsa vidare.
Ar det aktuellt att gora en orosanmalan till socialtjansten? Involvera elevhalsan!
Socialtjansten kan konsulteras vid osdkerhet pa hur man ska agera. Namnge inte
barnet vid konsultationer.




Atgardstrappan steg 3

Utgangspunkt

Eleven har fortsatt hdg (15 procent) giltig eller ogiltig franvaro tva veckor efter att atgarderna
I steg 2 vidtagits.

Ansvariga
Mentor, arbetslag, elevhélsa och rektor.
Atgarder

e Mentor informerar elevhalsoteamet om det aktuella laget.

e Rektor utser nagon ur elevhalsoteamet som tillsammans med mentor, elev och
vardnadshavare gora en utredning om hdg franvaro for att utreda orsakerna till
franvaron och besluta om lampliga atgéarder. Utredningen ska vara klar inom tre
veckor. Datum bestams for uppfoljningsmote efter tre veckors prévotid av atgarderna,
liksom vilka som ska delta.

e Om det i utredningen om hog franvaro framkommer att eleven ar i behov av sarskilt
stod fattar rektor beslut om en sadan utredning. Utredningen kan leda till ett
atgardsprogram. De bada utredningarna ger tillsammans ett omfattande underlag for
vidare bedémning.

e Rektor gor i samband med att utredningen inleds en anmalan om hog franvaro till
Bildningsforvaltningen. Arendet handlaggs inom Enheten for barn- och elevhilsa
(BEH) som ocksa kommer att behdva tillgang till tidigare och aktuell dokumentation.
Utdver att handlagga anmalan om franvaro kan BEH bista med konsultation och
samordning av det fortsatta arbetet.

e Eventuell kénslig eller sekretessbelagd information dokumenteras i en separat bilaga
enligt skolans rutiner. Dar dokumenteras ocksa alla insatser som sker i samverkan med
externa aktorer.

e Om elev eller vardnadshavare trots upprepade forsok inte kommer pa bokat mote, ska
mentorn informera rektorn for beslut om det fortsatta arbetet.

Dokument for dokumentation

Utredning om hdg franvaro/Fordjupad kartlaggning
Anmaélan om hdg franvaro

Utredning om sérskilt stod

Lathund — utredning av sérskilt stéd

Beslut om atgardsprogram

Lathund - beslut om atgardsprogram

Beslut om att inte utarbeta ett atgardsprogram
Sekretesskyddade uppgifter

VVVYVYVVVYVYY

Fortsatt dven att dokumentera i exempelvis dokumentet Extra anpassningar fran de tidigare
stegen, om inte atgarderna har lett till beslut om atgardsprogram.

Dokumenten hamtas har: www.danderyd.se/skolnarvaroteamet/bilagor_till_handlingsplan




Tank pa

e Utredningen om hog franvaro/den fordjupade kartlaggningen syftar till att fa en bred
bild av de komplexa orsaker som kan ligga bakom franvaron. Det ar darfor viktigt att
alla omraden tas med; skola, kamrater, fritid, familj och individ. Hela elevhalsans
olika yrkeskompetenser bor involveras. BEH kan bista i kartlaggningsarbetet.

e Atteleven alltid maste ges mojlighet att uttrycka sin rost. Oavsett formen &r elevens
behov alltid i fokus.

e Att det ar viktigt med avstamningsbara delmal for att uppleva framsteg.

e Behover andra aktorer involveras i samrad med vardnadshavarna?

e Ar det aktuellt att gora en anmalan till socialtjansten? Involvera elevhalsan!
Socialtjansten kan konsulteras vid osakerhet kring hur man ska agera. Namnge inte
barnet vid konsultationer.
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Atgardstrappan steg 4

Utgangspunkt

Atgarderna frén steg 3 har inte lett till 6nskat resultat.

Ansvarig

Mentor, elevhalsa och rektor samt Enheten for barn- och elevhalsa (BEH).

Atgarder

Uppfoljningsmote enligt steg 3.

BEH gor tillsammans med skolan en fordjupad analys av de kartldggningar och
atgarder som gjorts.

Om det framkommer behov av nya atgarder och/eller externa insatser kan BEH
ansvara for att samordna det fortsatta arbetet.

Rektor ansvarar for att det gors en anmalan till socialtjansten. BEH kan bidra med
konsultationer i anméalningsprocessen.

Om det framkommer att vardnadshavare kan ha brustit i sitt ansvar att fa sitt barn till
skolan ska BEH i samverkan med socialtjansten utreda vilka orsaker som kan ligga
bakom, vid behov hénvisa till lampligt stdd samt ta stallning till om att ta upp arende
till Utbildningsnamnden om att utférda vitesforeldggande.

Skolan ska l6pande prova och folja upp nya atgarder varje manad, och i de fall BEH
inte samordnar atgarderna, delge BEH hur arbetet fortskrider.

Dokument for dokumentation

» Anmaélan om frnvaro

Eventuella nya insatser dokumenteras i Extra anpassningar fran de tidigare stegen, om inte
atgarderna har lett till beslut om atgardsprogram.

Dokumenten hamtas héar: www.danderyd.se/skolnarvaroteamet/bilagor _till_handlingsplan

Tank pa

Om eleven bor i en annan kommun gérs anmélan till hemkommunen.

Att insatserna behdver ske i samverkan med andra aktorer. Skolnérvaro &r inte bara en
angeldgenhet for eleven, fordldrarna och skolan, utan ofta &ven for socialtjansten,
BUP, BUMM, habilitering, LSS-handlaggare, ungdomsmottagning, polis och
fritidsforvaltning.

Att vara prestigelds nar det galler insatser som berdér flera samhéllsaktorer.

Att eleven kan ha fortroende for en person som egentligen inte har ansvar for att arbeta
med honom eller henne. Det &r viktigt att vara lyhord for elevens énskemal och behov.
Att utse vem som ansvarar for att samordna insatserna. BEH kan bista med
samordningsfunktion.

| vilken form ska samordningen ske? Samverkansmoten med vardnadshavarna?
Tjanstemannamoten? SIP? Ar det lampligt med natverksméten da dven familjens
privata natverk medverkar?

Vad finns for kringresurser utanfér familjen och skolan?
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