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Inledning

Vaga Visa ar ett utvarderingssamarbete inom utbildningsomradet mellan fyra kommuner i
Stockholmsomradet: Nacka, Sollentuna, Upplands Vasby och Danderyd. Syftet med
samarbetet ar att oka maluppfyllelsen i forskola och skola.

Vaga Visa

e Baseras pa laroplaner for forskola och skola

e Utgar fran ett barn- och elevperspektiv

e Stddjer det systematiska kvalitetsarbetet

e Jamfor kommunernas forskolor och skolor

e Sprider goda exempel och bidrar till larande och utveckling
e Bidrar med kompetensutveckling for larare och rektorer

Samarbetet startade 1998 med observationer i grundskolan. Fran och med ar 2006 har
samarbetet namnet Vaga Visa. Metoderna omfattar idag observationer fran forskola till
gymnasieskola dar varje enhet som observeras aven gor en sjalvskattning. | Vaga Visa ingar
aven en gemensam elev- och foraldraenkater i vilken tio stockholmskommuner ingar.

Arsrapporten beskriver arbetet laséret 2019/2020. Rapporten har skrivits gemensamt av de
fyra kommunernas samordnare for Vaga Visa.

Styrgruppen bestar av: Kent Henningson (Danderyd), Susanne Nord (Nacka), Linda Ekstrand
(Sollentuna), Astrid Tafvander (Upplands Vasby).

Samordnargruppen bestar av: Eva Hoas (Danderyd), Asa Arnell (Nacka, fran september),
Claudia Stenberg (Sollentuna, ht19) Johan Hesselgren (Sollentuna, vt20), Bjorn Axén
(Upplands Vasby) samt Sara Countakis, koordinator (Nacka, frdn november).

Samordnarnas slutsatser

Varen har préaglats av Corona-pandemin genom att samtliga planerade observationer fran och
med vecka 10 stalldes in. Det har ocksa inneburit att en del av de utvérderingar av metoden
som planerats inte har kunnat genomforas.

Utvecklingen gar framat

Vaga Visa observationer ger verksamheterna ett bra verktyg i kvalitetsarbetet. Férandringen
med rapport och rapportunderlag, sjalvskattningen och éverlamningsmdétena som dialog har
bidragit till battre kvalitet pa observationerna.

Goda exempel

Hittills har forskolor/skolor som anses som gott exempel publicerats pa hemsidan for Nacka
kommun. For att anses som ett gott exempel kravs minst 3,0 i betyg inom samtliga



bedémningsomraden och betyget 3,5 i nagot. Syftet har varit att sprida goda exempel och
vara en inspirationskalla for andra verksamheter. Tyvarr har nuvarande information pa
webben inte lett till sddan spridning av goda exempel som var avsikten. En slutsats ar darfor
att under kommande ar se 6ver hur denna information kan lyftas fram, exempelvis genom att
lyfta fram specifika omraden. En forhoppning finns att detta ska leda till att férskolor/skolor
mer aktivt véljer att utnyttja de goda exemplen for att utveckla den egna verksamhet.

Behov av fler observatorer

Antalet observationer var under 2019/20 farre an vanligt pa grund av minskad tillgang till
observatorer, bade vad galler hostens observationer och de som hade planerats for varen. Det
ar en tydlig trend som ocksa marks genom farre deltagare i Vaga visas arliga kick-off. Det
ar flera parametrar som paverkar. Dels ar det installningen hos rektorer i verksamheten dels
att antalet observationer minskar. Det &r viktigt att framdver rekrytera skickliga pedagoger
och rektorer som observattrer inom samtliga skolformer, for att sékerstélla fortsatt mojlighet
att genomfora observationer - exempelvis sa har endast en gymnasieskola observerats de
senaste tva aren.

Verksamhetsberattelse

Observationer under aret

Under laséret 2019/2020 har 22 enheter observerats. Totalt har 14 observatorer observerat.
Antalet genomforda observationsdagar under laséret var 303.

Tabell 1. Antal observerade enheter och totalt antal observationsdagar

Termin Antal forskolor och skolor  Antal observationsdagar
Varen 2018 17 205

Hosten 2018 15 202

Varen 2019 17 238

Haosten 2019 15 213

Varen 2020 5 90

Tabell 2. Antal forskolor och skolor som observerats per kommun

Kommun Hosten 2019 Varen 2020
Danderyd 2 0
Nacka 8 4
Sollentuna 5 1
Upplands Vasby 1 1
Summa 16 6



Metod- och organisationsutveckling

Fértydligade bedémningsaspekter for forskola och fritidshem
Bedomningsaspekterna for forskolan har uppdaterats med avseende pa den reviderade
laroplanen from 1 juli 2019. Fritidshemmet har tydliggjorts genom att de fatt ett eget omrade
med bedémningsaspekter utifran laroplanens mal. Syftet ar att sakerstélla att observationen
av fritidshemmet genomfors utifran laroplansmalen.

Avsikten var att utvardera de reviderade bedomningsaspekterna efter varens observationer,
men detta skjuts upp tills ett lampligt antal observationer har genomforts.

Reviderad handbok for observatorer

Samordnarna har identifierat ett behov av starkare styrning av observationernas
genomforande och att kvalitetssékra rapporterna. Handboken reviderades darfor under varen
2020 for att fortydliga ramverket och rutiner for observationernas genomférande.

Upphandling av enkat

Avtalet med Origo Group gar ut under hosten 2020. En upphandling for genomférande av
enkéat 2021 pabdrjades under hosten 2019 tillsammans med alla deltagande kommuner. Det
resulterade i att Nacka kommun tog ansvar for sjalva upphandlingsprocessen tillsammans
med en arbetsgrupp som bestod av representanter fran Nacka, Danderyd och Taby.

Innan upphandlingen paborjades gjordes en marknadsundersokning. Ett antal foretag som
ansags kunna motsvara Vaga Visas krav bjods in till en dialog med arbetsgruppen. Syftet var
att arbetsgruppen skulle fa information om vad som finns pa marknaden och hur foretagen ser
pa tjansten.

Arbetsgruppen tog fram ett forslag till forfragningsunderlag som alla kommuner fick lamna
synpunkter pa. Innan upphandlingen hoppade tvd kommuner av, Norrtélje och Ekero.
Upphandlingen genomfordes under april-maj och det kom in tre anbud varav tva gick till
utvardering. Dessa tva alternativ var likvardiga ur en kvalitetssynpunkt sa det anbud som lag
lagst i pris tilldelades uppdraget.

Den nya leverantdren ar Enkéatfabriken och arbetet med att sétta upp tjansten for Vaga Visa
paborjades under juni.



Utvardering av Vaga visa-processen

Efter varje observation gors en utvardering med den observerade enheten och med
observatorer. Samtal och enkater med observatorer och rektorer fran enheterna visar dverlag
att man ar mycket néjd med processen. Det har framgatt att det avslutande moétet vid
observationen kan vara viktig for att enheten ska forsta rapporten.

En slutsats fran lasarets utvarderingar ar att ledningarnas sjalvskattningar, som ar frivilliga
och gors innan observationen, behover fortydligas med avseende pa syfte och anvandning.
Erfarenheten ar att det fungerar val nar samordnaren gar igenom syftet med sjélvskattningen
och hur den ska anvéndas med rektor.

Genomforda aktiviteter

Konsekvenser av pandemin

Under mars manad beslutade samordnarna for Vaga Visa att stélla in de resterande sex
observationer (Danderyd 1, Nacka 1, Upplands Véasby 1, Sollentuna 3s) under varen. De
flesta 6verlamningar som aterstod skedde digitalt.

Introduktionsutbildning av nya observatdrer

Introduktionsutbildning for nya observatorer genomfors i bérjan av varje termin. Syftet ar att
de nya observatorerna efter genomgangen utbildning ska ha en god forstaelse och kompetens
inom foljande omraden:

uppdragets karaktér och observatérens roll

att mota personal och elever under observation
etik, sekretess och forhallningssétt

att folja metoden

hur en rapport ska skrivas och formuleras

Under hosten 2019 genomfordes utbildningen under en dag med tva nya observatorer och tva
tidigare observatdrer som behévde uppdatera metoden. Under varterminen genomfordes
utbildningen med fem nya observatorer.

Kick off lasaret 2019/20

| borjan av varje termin ordnas en kick off for observatrerna. Syftet ar att stddja och
utveckla observatorerna i sin observatorsroll och i fragor som ar viktiga for kommande
observationer. Under férmiddagen halls brukligt en eller tva forelasningar (beroende pa om
forelasningen passar bade for- och grundskola) med tillhérande workshop. Under
eftermiddagen fordjupar sig observat6rerna i metoden och samordnarna informerar om olika
relevanta saker for observationsuppdraget. Antalet observatorer pa kickofferna har minskat de
senaste aren men stabiliserats pa en lagre niva, fran ca. 50-60 observatorer till ca 30 stycken.
Detta beror bade pa att vi har farre observatorer och att observatorerna inte kan observera lika



ofta vilket leder till farre observationer. Bade vid hostens och varens kick off narvarade 27
observatorer och samordnare.

Kick off hosten 2019

Hostterminens workshop hélls i Sollentuna kommuns lokaler. Férmiddagen bjod pa tva
forelasningar for forskola respektive grundskola. Dels om férskolans nya laroplan och dels
om kvalitet i fritidshem. Bada forelasningarna holls av forelasare hamtade fran samarbetet
inom Vaga Visa. Forelasningen om forskolan hélls av Linn Jansdotter (forskollarare, Jensen
Education) “Nya bedémningsaspekter” och Cecilia Sundstrom (forskolldrare, Sollentuna
kommun) “Undervisning i forskolan”. Foreldsningen “Kvalitet 1 fritidshem™ holls av Mimmi
Forsgren och Ann-Christin Nygren (Sollentuna kommun, Utbildningskontoret).

Under eftermiddagen holls en workshop dér observatorerna fick ta del av hur samordnarna
metodgranskar rapporter. Observatorerna fick sjalva metodgranska ett antal avidentifierade
rapporter och sedan diskutera processen. Syftet med évningen var att observatérerna battre
ska forsta hela observationsprocessen och syftet med rapportunderlaget.

Kick off varen 2020

Varens kick off holls i Nacka kommuns lokaler i Nacka Forum. Férmiddagen bjod pa en
forelasning med Anne-Marie Korling om stimulerande larande. Efter foreldsningen arbetade
observatorerna i workshop om hur innehallet i forelasningen kan éversattas till
observationerna. Under eftermiddagen holls en workshop om bedémning i siffror i
rapporterna. Kick-offen avslutades med att observatorslagen bérjade planera varens
observationer.



Redovisning av resultat

Observationer

| 2019/20 ars observationer ar det flertalet enheter som erhallit sa hdga beddmningar av
kvaliteten i verksamheten att de uppfyller VVaga visas kriterier for goda exempel. Dessa goda
exempel ar de Nacka-baserade grundskolorna Backeboskolan (fristaende, F-6), Johannes
Petriskolan (fristaende, F-9) och Jérla skola (kommunal, F-6). Pa forskolesidan utgor
Bjorknas forskola (kommunal) i Nacka, Parkstugans forskola (fristdende) i Sollentuna samt
Friluftsforskolor Aventyret (fristdende) i Danderyd goda exempel.

Tabell 3. Goda exempel fran observationerna 2019/20 (observatorernas bedémning av
kvaliteten inom respektive malomrade)

Malomrade
Barns
. delaktighet o
Utve?kllng Normer och [och inflytande|Styrning och e Fritidshem
Enhet och l&rande ) . och betyg
varden / Elevers ledning (skola)
/Kunskaper (skola)
ansvar och
inflytande
E?Jorknas 3.8 3.8 40 39 . -
forskola
Ifnluftsforskolor 31 36 34 33 ] ]
Aventyret
Parkstugans |5 5 3,1 3,4 3,1 i i
forskola
Backeboskolan |3,8 4,0 3,8 4,0 3,9 3,8
Johannes Petri 30 36 3.0 34 33 3.2
skola
Jarla skola 3,3 3,8 3,5 3,5 3,3 3,8

Vid en observation bedomer observatorerna verksamheten utifran en skala fran 1,0 (stora
brister i kvalitet) till 4,0 (mycket god kvalitet). Kriterierna for att vara ett gott exempel ar att
enheten uppnar minst 3,5 i bedomning i minst ett malomrade och darutéver minst 3,0 (vilket
motsvarar god kvalitet) i alla 6vriga malomraden.

| nedanstaende tabell redovisas resultaten fran samtliga observationer under 2019/20.
Tabellen foljs av diagram som visar variationen i resultat mellan enheterna, inom varje
malomrade som bedémts.

Vid tolkning av resultatet ar det viktigt att komma ihag att enheter observeras utifran ett
I6pande schema och att det darfor inte ar ett representativt urval. Antalet observationer per
termin paverkas av tillgangen till observatorer. Detta lasar paverkades darutéver av



Coronapandemin under varterminen, vilket medforde att samtliga observationer som var
planerade att genomfdras efter vecka 10 stélldes in.

Tabell 4. Genomsnittlig bedomning av kvalitet lasaret 2019/20, per malomrade och skolform

Malomrade (skala 1,0-4,0)
Barns
Utveck- delaktighet o
Antal |lingoch  [Normer och el Styrning och Bedomning
Skolform ) ) inflytande/ . och betyg Fritidshem
obs. larande/  |vérden ledning
Elevers (skola)
Kunskaper
ansvar och
inflytande
Forskolan 14 2,9 3,2 3,0 2,8 - -
Grundskolan |7 [3,2 3,4 3,0 3,2 3,2 3,4
Grundsérskolan |1 [3,6 3,9 3,9 3,3 3,0 2,9

Nedanstaende diagram visar observatérernas bedémningar av de olika malomradena for var
och en av de grundskolor respektive forskolor som observerats under lasaret. Dubbelt sa
manga férskolor som grundskolor har observerats och variationen i resultat ar ocksa storre
inom forskolan.

Normer och varden ar det malomrade som far hdgst genomsnittlig beddmning saval inom
forskolan som grundskolan och grundsérskolan. Variationen i bedémd kvalitet mellan de
observerade enheterna ar inom grundskolan ocksa som minst nar det géller normer och
varden. Alla grundskolor uppnadde minst 3,0 i bedémning, vilket motsvarar god kvalitet.
Samtliga observerade grundskolor hade ocksa fritidshem, vars verksamhet dverlag ges hoga
omdodmen av observatdrerna, i genomsnitt 3,4.

Det malomrade inom forskolan dar det var vanligast att fa bedomningar som understeg 3,0
var inom Styrning och ledning och fér grundskolans del var det omradet elevernas ansvar och
inflytande.



Diagram 1. Variation i bedomd kvalitet, per malomrade
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Vid varje observation identifieras saval ett antal starka sidor som utvecklingsomraden.
Observationsrapporterna ér tankta att ha en balans i antal starka sidor och
utvecklingsomraden som tas upp, eftersom ett viktigt syfte med observationerna ar att de ska
vara till nytta i verksamheterna, i deras arbete med att utveckla kvaliteten for barnen och
eleverna. Samma malomrade kan lyftas fram som saval en stark sida som ett
utvecklingsomrade vid samma enhet. | observationsrapporterna specificerar observatorerna
vad det ar inom malomradet som de bedomt &r en stark sida eller utvecklingsomrade.
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Diagram 2. Férekomst av starka sidor och utvecklingsomraden i 2019/20 ars
observationsrapporter (i procent av totala antalet identifierade starka sidor respektive
utvecklingsomraden)
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Av diagrammet framgar att omradet Kunskaper i grundskolan &r det som oftast tas upp saval

som en stark sida som ett utvecklingsomrade. Samma monster finns i forskolan vad géller
Utveckling och larande. Normer och vérden lyfts nastan lika ofta som en stark sida i
grundskolan som omradet Kunskaper, men tas sallan upp som ett utvecklingsomrade.
Elevernas ansvar och inflytande forekommer i nagra fall som utvecklingsomraden i de
observerade grundskolorna, men tas inte upp i ett enda fall som en stark sida. For de

observerade forskolorna ar det tvartom vanligare att motsvarande omrade, Barns delaktighet
och inflytande, tas upp som en stark sida an som ett utvecklingsomrade. Styrning och ledning

lyfts i fler an tre fall av tio som ett utvecklingsomrade vid de observerade forskolorna, men
bara i ett fall av tio vid grundskolorna.

Identifiering av arbetsomraden infér
kommande lasar

Foljande utvecklingsomraden har utkristalliserats ur samordnargruppens analyser till
arsrapporten samt genom omvaérldsbevakning.

Metoden - Utvardera nya bedomningsaspekter for forskola och fritidshem

Enkat - etablera samarbetet med nya leverantoren i vilket det ingar att bestamma
funktioner i analysverktyget

Rekrytering av observatdrer inom samtliga skolformer

Revidera enkatfragorna for forskolan sa att de ar anpassade efter deras laroplan.
Battre struktur for hur goda exempel sprids

Syfte och anvéandning av ledningens sjélvskattning behover fortydligas.
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