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Verksamhetschef for den medicinska och
psykologiska delen av elevhdlsan m.m. inom
utbildningsnamndens ansvarsomrade

Arende

Utbildningsndmnden fullgér enligt sitt reglemente kommunens uppgifter
som huvudman inom skolvisendet enligt skollagen eller annan forfattning
for skolformerna forskola, forskoleklass, grundskola, grundsérskola,
gymnasieskola, gymnasiesirskola samt vuxenutbildning. I detta uppdrag
ingar dven ansvar for elevhilsan. Dér det bedrivs hilso- och
sjukvéardsverksamhet ska det enligt lagstiftningen finnas nagon som svarar
for verksamheten (verksamhetschef). Vardgivaren har att utse en sédan.

Néamndens beslut att utse en verksamhetschef ér ett personligt forordnande
for en viss namngiven person att ta dver hela ansvaret som verksamhetschef.
Verksamhetschefens ansvar ska konkret dokumenteras 1 det nimndbeslut
enligt vilket verksamhetschefen utses.

Néamndens verksamhet som innebér hilso- och sjukvérd (den medicinska
och psykologiska delen av elevhélsan) ska anmélas till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO).

Bildningsforvaltningens forslag till beslut

Utbildningsndmnden utser Maria Westdker som verksamhetschef for den
medicinska och psykologiska delen av elevhilsan inom
utbildningsndmndens ansvarsomréde.

Utbildningsndmnden ger verksamhetschefen ansvar och arbetsuppgifter
enligt tjinsteutldtande den 2 mars 2021 (UN 2021/0159).

Utbildningsndmnden utser skolldkare Maria Bergstrom att vara ansvarig for
att fullgéra ndmndens skyldigheter enligt 3 kap. 5 § patientsdkerhetslagen
(att gora Lex Maria-anmaélningar)

Utbildningsndmnden utser skolldkare Maria Bergstrom att vara ansvarig for
att fullgéra nimndens skyldigheter enligt enligt 3 kap. 7 §
patientsdkerhetslagen (att gdra anmilningar om att det finns skilig
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anledning att befara att en legitimerad yrkesutdvare inom elevhélsa kan
utgora en fara for patientsdkerheten).

Utbildningsndmnden uppdrar till bildningsdirektoren att till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) anméla Maria Westéker som verksamhetschef och
skolldkare Maria Bergstrom som ansvarig for anméilningar enligt 3 kap. 5
och 7 §§ patientsdkerhetslagen..

Bakgrund

For elever i forskoleklassen, grundskolan, grundsérskolan, sameskolan,
specialskolan, gymnasieskolan och gymnasiesérskolan ska det finnas
elevhilsa.! Elevhilsan ska omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser.

Elevhélsans medicinska och psykologiska insatser regleras inom hilso- och
sjukvérdslagstiftningen. Det innebér att de forfattningar som styr hilso- och
sjukvérden med tillhdrande forordningar samt Socialstyrelsens foreskrifter
ska f6ljas. Tillsynsmyndighet dr Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Dar det bedrivs hélso- och sjukvéardsverksamhet ska det finnas nagon som
ansvarar for verksamheten (verksamhetschef).? En verksamhetschef ska
sdkerstdlla att patientens behov av trygghet, kontinuitet, samordning och
sakerhet i varden tillgodoses.? Verksamhetschefen far bestimma over
diagnostik eller vard och behandling av enskilda patienter endast om denne
har tillracklig kompetens och erfarenhet for detta.*

1. Verksamhetschef
Kompetenskrav pa verksamhetschef

Verksamhetschefen ska ha de egenskaper och kompetenser som kravs for att
kunna leda verksamheten och tillgodose kravet pd hogsta mojliga
patientsidkerhet inom verksamheten. Det innebér bland annat att
verksamhetschefen bor ha organisations- och struktureringsforméga,
formaga att kunna fatta beslut och kunna uppdra till annan att fullgora
enskilda ledningsuppgifter i det fall verksamhetschefen inte har den
sakkompetens som krévs for att leda sddan verksamhet. Andra viktiga
chefsegenskaper dr samarbetsformaga, initiativforméga, formaga att
motivera och entusiasmera medarbetare samt att kunna hantera
stressituationer.’

12 kap 25 § 1 st Skollagen (2010:800)

24 kap 2 § 1 st Hilso- och sjukvérdslagen (2017:30)

34 kap 1 § Hélso- och sjukvardsforordningen (2017:80)

44 kap 4 § Hilso- och sjukvardsforordningen (2017:80)

> Socialstyrelsens numera upphédvda (med alltjamt relevanta i sak) allménna rdd om
verksamhetschef, sid 6
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En verksamhetschef behdver inte ha hélso- och sjukvardsutbildning.
Verksamhetschef kan och ska dverlata de uppgifter som kraver medicinsk
eller psykologisk sakkompetens vidare till en sakkompetent person, vilken
ar anstidlld hos vardgivaren. Verksamhetschefen kan dven dverlata andra
enskilda ledningsuppgifter, som faller inom ramen for uppdraget, till
befattningshavare inom verksamheten med tillracklig kompetens och
erfarenhet, att fullgora dessa uppgifter. Verksamhetschefen har dock alltid
kvar det overgripande ansvaret.

Verksamhetschefens ansvar och arbetsuppgifter
Verksamhetschefen ska avseende:
Systematiskt kvalitetsarbete

e kénna till de forfattningar, styrdokument och vetenskapliga ron for
hilso- och sjukvardsvasendet respektive utbildningsvdsendet som
berdr medicinskt/psykologisk elevhilsa

e ansvara for att det finns ett ledningssystem for verksamheten

e med stdd av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, f6lja upp,
utvirdera och forbittra verksamheten

e i ett dokument ange hur uppgifterna som ingér i arbetet med att
systematiskt och fortlopande utveckla och sikra kvaliteten ar
fordelade i verksamheten

e inom ramen for ledningssystemet ta fram, faststélla och dokumentera
processer, rutiner och metoder for hur det systematiska
kvalitetsarbetet kontinuerligt ska bedrivas for att kunna styra, folja
upp och utveckla verksamheten och dess resultat

e varje dr uppritta en sammanhallen kvalitetsberittelse

e senast den 1 mars varje ar uppritta en patientsékerhetsberittelse

e ansvara for att redovisa verksamhetens resultat for nimnden

Lépande verksamhet

e ansvara for den I6pande verksamheten inom sitt omrade och se till
att den fungerar pa ett tillfredsstédllande sétt

o se till att den medicinska/psykologiska insatsen tillgodoser kraven pa
hog patientsékerhet och god vard

e ansvara for att det finns de direktiv, instruktioner och rutiner som
den 16pande verksamheten kréver

e ansvara for att det finns rutiner eller lokala instruktioner som béade
mojliggor och sikerstéller att patienten kan fa del av information av
sadant innehall och i sddan omfattning som foreskrivs enligt
relevanta bestimmelser i patientlagen
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ansvara for att den medicinska/psykologiska elevhélsan har de
lokaler, den utrustning och de resurser som behdvs for att god véard
ska kunna ges

ansvara for att inkOp av tjénster, produkter, forsorjnings- och
informationssystem sker i enlighet med géllande rétt och kommunens
riktlinjer

Avvikelser

ansvara for att egenkontroll 1 enlighet med Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rd utovas

ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens
kvalitet fran elever och vardnadshavare, personal, andra
myndigheter, foreningar, organisationer och intressenter

ta emot rapporter om avvikelser i1 enlighet med 6 kap 4 §
patientsdkerhetslagen fran verksamhetens personal

utreda hédndelser i verksamheten som har medfort eller hade kunnat
medfora vardskada (avvikelse)

vidta nddvéndiga omedelbara och andra atgirder 1 anledning av en
avvikelse

vid behov gora anmélan enligt Lex Maria

i ett dokument analysera och sammanstélla inkomna rapporter om
risk for vardskada eller vardskada, klagomal och synpunkter och
utifrdn vad som framkommer vidta atgarder som krévs for att sikra
verksamhetens kvalitet

Personal

sdkerstilla att verksamhetens personal kidnner till och arbetar i
enlighet med processerna och rutinerna i ledningssystemet
sdkerstilla att det finns skolldkare och
skolskoterskor/skolpsykologer 1 den omfattning som tillgodoser
behoven

ansvara for att skolldkare och skolskoterskor/skolpsykologer har rtt
kompetens for att kunna bedriva medicinsk/psykologisk elevhélsa av
hog sékerhet och god kvalitet

medverka i meritvdrdering och anstéllningsintervju vid nyanstéillning
av skolskdterskor och skolldkare/skolpsykolog

ansvara for rutiner for individuell introduktion av personal och
bevaka personalens mdjligheter till fortbildning

ansvara for att skolldkare och skolskoterskor/skolpsykologer ar
informerade om de bestimmelser som géller for hantering av
patientuppgifter och behorighet
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anmala till IVO om legitimerad hélso- och sjukvardspersonal pa
grund av sjukdom eller missbruk bedéms inte kunna utdva sitt yrke
tillfredsstédllande

Personuppgifishantering

ansvar for att rutiner finns for att journaler fors i enlighet med lag
ansvara for uppfoljning av patientuppgifternas kvalitet och
andamaélsenlighet

ansvara for informationssikerhetsarbetet inom verksamheten
ansvara fOr att det finns ett dokument “Informationssékerhetspolicy”
1 enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2008:14

ansvara for att det finns fungerande rutiner for styrning av
behorigheter i1 det digitala journalsystemet och for sparning
(loggning) av anvéndare

tilldela behorigheter i det digitala journalsystemet

ansvara for att utdelade behorigheter for dtkomst till patientuppgifter
ar andamalsenliga och forenliga med hélso- och
sjukvardspersonalens och andra befattningshavares aktuella
arbetsuppgifter

ansvara for att hilso- och sjukvardspersonalen och andra
befattningshavare édr informerade om de bestimmelser som géller for
hantering av patientuppgifter

ansvara for att uppfoljning av informationssystemens anvindning
sker genom regelbunden kontroll av loggarna

utreda misstanke om obehdrig atkomst

Samverkan

ansvara for att det finns rutiner kring samverkan och samarbete med
andra myndigheter och internt

Information

ansvara for information och kommunikation till patienter och
nérstdende och for att gora patienten delaktig i enlighet med
patientlagens bestdmmelser samt svara pa fragor fran myndigheter,
elever, vdrdnadshavare och medier vad géller verksamheten
bedriva ett aktivt informationsarbete indt och utat

Ansvarig att gora Lex Maria-anmélningar

I 3 kap. 5 § patientsdkerhetslagen (2010:659) anges att till IVO ska
anmadlas hiandelser som medfort eller hade kunnat medfora en
allvarlig skada (Lex Maria-anmélan). Nér hélso- och
sjukvéardsverksamhet anmadls till IVO ska dven den person som av
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vardgivaren utsetts att gora Lex Maria-anmélningar anges.
Néamndens beslut att utse denna person ar ett personligt férordnande
for en viss namngiven person att ta over hela ansvaret for denna

uppgift.

3. Ansvarig att gora anmilningar om att det finns skélig anledning att
befara att en legitimerad yrkesutdvare inom hilso- och sjukvarden
kan utgora en fara for patientsékerheten

I 3 kap. 7 § patientsékerhetslagen anges att vardgivaren till IVO ska
anmila om det finns skélig anledning att befara att en legitimerad
yrkesutdvare inom hélso- och sjukvarden kan utgéra en fara for
patientsékerheten. Nar hélso- och sjukvard anméls till IVO ska dven
den person som av vardgivaren utsetts att gora dessa anmalningar
anges. Namndens beslut att utse denna person ir ett personligt
forordnande for en viss namngiven person att ta Gver hela ansvaret
for denna uppgift.

Bildningsforvaltningens utredning
Bildningsforvaltningens motivation till limplighet

Maria Westaker &r utbildad ldrare och skolledare, har 1 tidigare roller varit
ansvarig for elevhilsan och har méngérig tjanstgoring inom de
utbildningsformer som uppdraget avser. Hon bedoms ha de kvalifikationer
och egenskaper som krédvs for uppdraget att leda verksamheten och
tillgodose kravet pd hogsta mojliga patientsédkerhet. Maria ar
verksamhetschef for skolan och i den rollen narmaste chef for rektorer,
skolldkare och samordnande skolskdterska och kan dédrmed sékerstilla
elevhilsans kvalitet.

Maria Westaker tillhor dock inte den medicinska eller psykologiska
professionen och kommer att delegera ledningsuppgifter till behorig person
med erforderlig kompetens.

Kent Henningson
Bildningsdirektor

Expedieras
Inspektionen for vard och omsorg
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